Relatdrio anual estatistico SIC

Relatdrio anual estatistico dos pedidos tratados pelo
Servico de Informacgao ao Cidadao (SIC)

Exercicio 2025

Sao Jodao da Canabrava-PlI



Servico de Informagao ao Cidadao

O Servico de Informacdo ao Cidadao (SIC) da Prefeitura
Municipal de Sao Joao da Canabrava-Pl, criado em atencao a Lei
de Acesso a Informacao, Lei Federaln212.527, de 18 de novembro
de 2011 (LAl), que foi regulamentada em ambito local pelo
Decretos n? 20, de 15 de maio de 2024.

O SIC recebe demandas diretas dos cidadaos por meio
Presencial e através do Servico Eletrbnico de Sistema de
Informacdo ao Cidadao (e-SIC), atualmente vinculado a Secretaria
de Administracao e Planejamento.



HISTORICO GERAL DE DEMANDAS

PEDIDOS DE INFORMAGAO RECEBIDOS:
-13

PEDIDOS ATENDIDOS:
-15

PEDIDOS INDEFERIDOS:
- 00

DISTRIBUICAO MENSAL:
- Janeiro - 01

- Fevereiro - 03
- Marc¢o - 05

- Abril-00

- Maio - 01

- Junho - 00
-Julho-01

- Agosto - 02

- Setembro - 01
- Outubro - 00

- Novembro - 1
- Dezembro - 00

FREQUENCIA DE ASSUNTOS

- Distribuicao de mudas de plantas - 01
- Licitacdes e contratos — 03

- Coleta de lixo - 01

- Atendimento médico — 02

- Campanha de vacinagao - 01

- Campeonato esportivo - 01



- Atendimento odontolégico - 01
- Cad unico-01

- Emissao de RG - 02

- Transporte escolar — 01

- Emissao de reservista — 01

FREQUENCIA DE PEDIDOS POR SECRETARIAS

- Secretaria municipal de saude - 04

- Secretaria municipal de educacao - 01

- Secretaria municipal de assisténcia social - 01

- Secretaria municipal de obras e servigos publicos - 01

- Secretaria municipal de cultura, esporte, lazer e turismo - 01
- Secretaria municipal de agricultura e meio ambiente - 01

- Secretaria municipal de finangas - 00

- Junta de servico militar - 03

- Secretaria municipal de administracao e planejamento — 03

TEMPO MEDIO DE RESPOSTA
- 8 dias

INFORMAGCOES GENERICAS DOS SOLICITANTES DE
INFORMACAO

Pessoas fisicas e juridicas
- Fisicas — 80 %
- Juridicas — 20 %



