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INFORMACOES SOBRE PRAZO0S E PROCEDIMENTOS DO e-SIC

Servico de Informacao ao Cidadao

A Camara Municipal de Bom Principio do Piaui, em observancia aos principios
da publicidade, transparéncia e acesso a informagao, torna publicos os procedimentos para
apresentacdo, acompanhamento e resposta aos pedidos de acesso a informagdo realizados
por meio do e-SIC — Servi¢o Eletronico de Informacgao ao Cidadao.

1. REALIZACAO DO PEDIDO

Qualquer cidadao poderé apresentar pedido de acesso a informagao por meio do e-
SIC, disponivel no Portal Institucional/Portal da Transparéncia da Camara Municipal de
Bom Principio do Piaui.

O requerimento deverd conter informagdes suficientes para identificagdo do
solicitante e descrigdo clara e objetiva da informagao pretendida, de modo a possibilitar sua
localizagao e atendimento.

2. PRAZO PARA RESPOSTA

Os pedidos de acesso a informag¢do encaminhados a Camara Municipal serdo
analisados e respondidos no prazo de até¢ 15 (quinze) dias uteis, contados a partir do
recebimento da solicitagao.

Sempre que a informagdo estiver disponivel e puder ser fornecida imediatamente,
sera priorizado o atendimento sem necessidade de utilizacdo integral do prazo.

3. AUTORIDADE COMPETENTE
O pedido sera encaminhado ao setor, unidade administrativa ou agente publico
responsavel pela guarda, producio ou gerenciamento da informacao solicitada,

competindo a Camara Municipal promover os encaminhamentos internos necessarios para
elaboragao da resposta ao cidadao.

4. RECURSO

Caso o acesso a informagao seja negado, total ou parcialmente, ou o cidadao nao
concorde com a resposta apresentada, poderd ser interposto recurso administrativo por



meio do proprio e-SIC ou pelos canais oficiais disponibilizados pela Camara
Municipal.

O recurso sera encaminhado a autoridade hierarquicamente superior aquela
responsavel pela decisao inicial, para conhecimento, analise e manifestagao.

5. ACOMPANHAMENTO

O cidadao podera acompanhar o andamento de sua solicitagdo pelos canais disponibilizados
pela Camara Municipal, utilizando, quando existente, o nimero de protocolo gerado no
momento do registro do pedido.

6. DISPOSICOES GERAIS

A Camara Municipal de Bom Principio do Piaui assegurara o tratamento adequado
dos pedidos de informacdo, observando os principios da transparéncia, publicidade,
eficiéncia administrativa e protecao das informagdes legalmente resguardadas.

As informagdes referentes ao funcionamento do e-SIC, aos procedimentos para
apresentacdo de pedidos, aos prazos de resposta e a possibilidade de recurso permanecerao
disponiveis para consulta publica no Portal Institucional.
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