Relatdrio anual estatistico SIC
Relatorio anual estatistico dos pedidos tratados pelo

Servico de Informagdo ao Cidadao (SIC)

Exercicio 2021

S3ao Jodao da Canabrava-PI



Servico de Informagao ao Cidadao

O Servico de Informacao ao Cidadao (SIC) da Prefeitura Municipal de
Sao Joao da Canabrava-PIl, criado em atencdo a Lei de Acesso a Informacao,
Lei Federal n? 12.527, de 18 de novembro de 2011 (LAIl), que foi
regulamentada em ambito local pelo Decretos n? 20, de 15 de maio de
2023.

O SIC recebe demandas diretas dos cidaddaos por meio Presencial e
através do Servico Eletronico de Sistema de Informacao ao Cidadao (e-SIC),
atualmente vinculado a Secretaria de Administracao e Planejamento.



HISTORICO GERAL DE DEMANDAS

PEDIDOS DE INFORMAGAO RECEBIDOS:
-31

PEDIDOS ATENDIDOS:
-31

PEDIDOS INDEFERIDOS:
-00

DISTRIBUICAO MENSAL:
- Janeiro - 00
- Fevereiro - 05
- Mago - 02
- Abril - 03
- Maio - 00
-Junho -3
-Julho - 01
- Agosto -02
- Setembro - 00
- Qutubro - 06
- Novembro -05
- Dezembro - 04

FREQUENCIA DE ASSUNTOS
- Atendimento médico - 11
- Emissao de RG - 07

- Matriculas escolares - 02

- Coleta de lixo - 07

- Transporte escolar — 03

- Emissao de reservista — 01



FREQUENCIA DE PEDIDOS POR SECRETARIAS

- Secretaria municipal de saude - 11

- Secretaria municipal de educac¢ao - 05

- Secretaria municipal de assisténcia social - 00

- Secretaria municipal de obras e servigos publicos - 07

- Secretaria municipal de cultura, esporte, lazer e turismo - 00
- Secretaria municipal de agricultura e meio ambiente - 00

- Secretaria municipal de finangas - 00

- Junta de servico militar - 08

- Secretaria municipal de administracao e planejamento — 00

TEMPO MEDIO DE RESPOSTA
- 6 dias

INFORMACOES GENERICAS DOS SOLICITANTES DE INFORMACAO
Pessoas fisicas e juridicas

- Fisicas — 100 %
- Juridicas - 0 %



