—— ESTADO DO PIAUI
B B ATALH A PREFEITURA DE BATALHA

Trabalhando pelo povo CNPJ: 06.553 903/0001 -86

DECRETO N° 050/2025 DE 13 DE NOVEMBRO DE 2025.

‘Institui o Protocolo integrado de
atendimento a criangas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia,
conforme lei federal 13.431/2017.”

O PREFEITO MUNICIPAL DE BATALHA, ESTADO PIAUI, no uso das
atribuicdes legais que lhe séo conferidas pela Lei Organica Municipal,

CONSIDERANDO a Lei Federal n® 13.431, de 4 de abril de 2017, que
estabelece o sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima
ou testemunha de violéncia;

CONSIDERANDO o Decreto n° 9.603, de 10 de dezembro de 2018,
gue regulamenta a Lei n® 13.431, de 4 de abril de 2017;

CONSIDERANDO o artigo 12 da Convencao Internacional dos Direitos
das Criancas, que assegura a crianca e ao adolescente o direito de serem
ouvidos em todo processo judicial ou administrativo que possa afetar seu
interesse;

CONSIDERANDO a Resoluc¢éo n° 20 do Conselho Econémico e Social
das Nacdes Unidas (2005), que resguarda os direitos da crianca e do
adolescente a livre expresséao e participacdo em todos os processos judiciais
ou administrativo que |he digam respeito;

CONSIDERANDO a Portaria Municipal n® 280, de 12 de novembro de
2025, que nomeou membros do Comité de Gestdo Colegiada da Rede de
Cuidados de Protecdo Social as Criancas e Adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia;

CONSIDERANDO o Ato Conjunto n® 001/2025 realizado pelo Comité
de Gestao Colegiada da Rede de Cuidados de Protecéo Social as Criangas e
Adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, com a finalidade de
implantar o Protocolo Intersetorial para atendimento de Criancas e
Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia, no &ambito dos
procedimentos e condutas do Municipio de Batalha/PI.




e ESTADO DO PIAUI
u B ATALH A PREFEITURA DE BATALHA

Trabalhando pelo povo CNPJ: 06.553 903/0001 -86

DECRETA:

Art. 1° Fica instituido o Protocolo Intersetorial para Atendimento de
Criancas e Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia, nos termos do
Ato Conjunto n° 001/2025, do Comité de Gestdo Colegiada da Rede de
Cuidados e Protecdo Social as Criancas e Adolescentes Vitimas ou
Testemunhas de Violéncia, com a finalidade de evitar o desgaste emocional e
proteger a integridade fisico-psiquica das vitimas e testemunhas contra a
violéncia institucional decorrente da repeticdo desnecessaria da situacdo de
violéncia.

Art. 2° Art. 2° A aplicacdo do Protocolo Integrado de Atendimento
instituido por este Decreto ocorrera exclusivamente no ambito do Municipio de
Batalha/Pl, devendo observar integralmente as diretrizes e os procedimentos
previstos no Protocolo Intersetorial para Atendimento de Criancas e
Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia, aprovado pelo Ato
Conjunto n° 001/2025, constante do Anexo | deste Decreto.

Art. 3° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacéo.

Registre-se, Publique-se e Cumpra-se.

Gabinete do Prefeito Municipal, aos doze dias do més de novembro de
2025 (12.11.2025).

Assinado de forma digital por JOSE
JOSE LUIZ ALVES LUIZ ALVES

MACHADO:34938290359 MACHADO:34938290359
Dados: 2025.11.13 12:22:54 -03'00"

José Luiz Alves Machado
Prefeito Municipal
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Este material foi elaborado pelo Comité de Gestdo e Monitoramento da Rede
de Prote¢do de Criangas e Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de
Violéncia, instituido pelo Decreto Municipal n® 03 de 07 de fevereiro de
2023 e pela Portaria n° 050, de 23 de fevereiro de 2023, com a colaboragdo
especial de servidores municipais e convidados, aprovado por meio da
Resolug@o do Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente
n° 03 de 2023.

COMPOSICAO DO COMITE:

Amanda Soraia Basilio De Sousa (titular) - Conselho Municipal dos Direitos da
Crianga e do Adolescente — CMDCA

Marcos Antonio Ribeiro (suplente)- Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e
do Adolescente —- CMDCA

Clara de Assis de Sousa Fontinele (titular) — Secretaria Municipal do Trabalho e
Assisténcia Social - SMTAS

Jose Ernane Vieira da Silva ( suplente) - Secretaria Municipal do Trabalho e
Assisténcia Social - SMTAS

Gilvana Machado da Silva (titular) — Conselho Tutelar
Edmar Vieira de Sousa (suplente) — Conselho Tutelar

Sandra Maria Lima da Silva (titular) — Secretaria Municipal de Educacio —
SEMED

Larissa Sousa Cruz (suplente) - Secretaria Municipal de Educagdo —
SEMED

Kelton Silva da Costa (titular) — Secretaria Municipal de Saade — SMS

Yara Karline Furtado de Sousa (suplente) - Secretaria Municipal de Saude —
SMS

Maria da Concei¢do Castro Sousa (titular) — Hospital Municipal Messias de
Andrande Melo - HMAM

Paloma de Moura Lopes (suplente) - Hospital Municipal Messias de
Andrande Melo - HMAM

Elane Serqueira Fortes (titular) — Centro de Atencdo Psicossocial — CAPS

Roséngela Fortes de Carvalho (suplente) - Centro de Atengdo Psicossocial —
CAPS

COLABORACAO ESPECIAL

Maria do Rosario de Fatima Pires de Carvalho Alencar - Secretario
Municipal do Trabalho e Assisténcia Social —- SMTAS

Luana Machado - Secretaria Municipal de Satde
Elves Machado — Secretario Municipal de Educagéo

Célio Augusto Machado — acessor juridico da Prefeitura Municipal de Batalha
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APRESENTACAO

A partir da perspectiva de protegdo social a familia e seus membros que todo o fazer da
Assisténcia Social, nos seus niveis de Protegdo Social Basica (PSB) e Prote¢do Social Especial
(PSE) de média e alta complexidade, se entrelagam com as normativas, conceitos e orientagdes que
tratam dos direitos da crianga e do adolescente.

A protego integral disposta no Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), integra o
escopo de todas as ofertas do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), sejam aquelas voltadas
para o atendimento ou acompanhamento as familias ou aquelas especificamente organizadas para
atender as singularidades dos ciclos de vida, a exemplo da infincia e adolescéncia.

A Politica Nacional de Assisténcia Social prevé que todos os servigos e agdes
socioassistenciais estejam ordenados em rede. Sio elementos estruturantes da rede socioassistencial:
a centralidade da familia na organizagfo dos servigos a observagdo da dindmica dos territorios onde
as familias vivem a capacidade de articulagdo intersetorial com as demais politicas publicas e
instituigdes para a integralidade da protegdo social.O trabalho social com familias, nos diferentes
niveis de prote¢do social do SUAS, capitaneado na Protegdo Social Basica, CRAS, e na Protegdo
Social Especial, pelo CREAS, € a grande ancora do trabalho em rede no SUAS. O Protocolo tem
como objetivo a garantia de atendimento humanizado e no tempo exato a necessidade das criangas e
adolescentes, vitimadas ou testemunha de violéncia, além de reforcar as responsabilidades dos
diferentes Orgdos publicos, organiza¢des sociais e agentes publicos, conforme previsto na Lei
Federal N° 13.431/2017 conhecida para a rede prote¢do como a Lei da “Escuta Especializada” em
que ressalta a protegdo de criangas e adolescentes no Ambito familiar, social e institucional
resguardando-os de toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia, abuso,
crueldade e opressdo, estabelecendo responsabilidades dos diversos Orgdos, quer no ambito
municipal, estadual e federal, regulamentada pelo Decreto Presidencial N° 9.603/2018 em que
normatiza as competéncias de cada 6rgio de prote¢do bem como a atuagdode forma integrada e
coordenada garantindo os cuidados necessarios ¢ a prote¢do das criangas e dos adolescentes, vitimas
ou testemunhas de violéncia. O protocolo foi elaborado de forma participativa pelo Comité de Gestdo
Colegiada da Rede de Cuidado e de Protegdo Social de Criangas e Adolescentes Vitimas ou
Testemunhas de Violéncia, instituido pelo Decreto Municipal n° 03 de 07 de fevereiro de
2023 e pela Portaria n° 050, de 23 de fevereiro de 2023 validada atraves da resulucio
n°09/2025 CMDCA e Portaria n°280/2025. com a colaboragdo especial de servidores

municipais e convidados, aprovado por meio da Resolugdo do Conselho Municipal dos



Direitos da Crianga e do Adolescente n° 03 de 2023.

O comité contou com 8 reunides integradas que proporcionaram discussdes acerca do tema, a
fim de possibilitar um entendimento e uma construgdo conjunta respeitando as especificidades da
rede municipal de atendimento & crianga e ao adolescente do Municipio de Batalha/PI1. Além das
reunides, os integrantes da comissdo ¢ do CMDCA participaram de uma capacitagio sobre a
revelagdo espontdnea e a escuta especializada agregando conhecimento pratico que contribuiram
para pensar na funcionalidade e execugéo do protocolo.Tem como premissa a implantagdo da Lei N°
13.431, de 04 de abril de 2017, regulamentada pelo Decreto Presidencial N° 9.603, de 10 de
dezembro de 2018 que “estabelece o Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente
vitima ou testemunha de violéncia e altera a Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990” que avigora o
trabalho integrado e intersetorial para a garantia da protecdo integral.

Quando se trata do atendimento a criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia e de suas familias, as demandas individuais ou familiares comumente extrapolam o
campo da Assisténcia Social, implicando em uma atuagdo integrada com as demais politicas

publicas, atores e instituigdes.



I- INTRODUCAO

O Presente Protocolo que Institui o Fluxograma de Atendimento a Criangas ¢ Adolescentes
Vitimas ou Testemunhas de Violéncia, tem o objetivo de implementar a Lei N° 13.431/2017,
regulamentada pelo Decreto Presidencial N° 9.603/2018, de modo a evitar a revitimizagdo na
realizagdo de entrevistas miltiplas pelos mesmos fatos, bem como garantir a observancia de cautelas
¢ parametros voltados a prote¢do desses, antes e durante o atendimento pela Rede de Protecédo e a
coleta da prova para persecugio penal e constitui os esforgos do Comité de Gestdo Colegiada da Rede
de Cuidado e Protegdo Social a Criangas e Adolescentes Vitimas ou Testemunhas de Violéncia.

O Protocolo esta organizado de forma a possibilitar a compreensdo sobre os referenciais legais
e conceituais relativos as diversas expressdes de violéncia praticadas contra criangas e adolescentes
€, para isso o objetivo do mesmo ¢ elucidar os conceitos a respeito das formas de escutar criangas e
adolescentes em situagdo de violéncia, conforme a Lei N° 13.431/2017, sendo elas: a revelagio
esponténea, escuta especializada, depoimento especial e pericias judiciais.

Logo depois, define e elenca as diversas formas de violagdo de direitos de criangas e
adolescentes, como a violéncia fisica, a violéncia psicologica, a violéncia institucional, a violéncia
sexual (subdividida em abuso sexual, exploragdo sexual e trafico de pessoas) e, por ultimo, o
abandono e os modos de negligéncia fisica, emocional e educacional.

Assim, para preparar o profissional que escutard a crianga ou o adolescente vitima ou
testemunha de violéncia,temos que verificar a questdo da abordagem a acolhida da revelagdo
espontanea, buscando trazer informagdes sobre como proporcionar o momento da acolhida, quais sdo
os cuidados necessérios com o ambiente que estdo os envolvidos e a postura de quem escuta. Além
disso, objetiva-se esclarecer o que ¢ preciso identificar para promover prote¢do e cuidados imediatos
e, por fim, como abordar sobre os desdobramentos da revelagdo a crianga e/ou ao adolescente e de
que modo efetuar o registro do que foi dito.

Como ja sabemos, pedir que a vitima fale a outras pessoas sobre a violéncia da qual sofre é
gerar violéncia secundaria, isto ¢, a revitimizagdo por fazé-la falar novamente algo que lhe causa
sofrimento e ainda pode prejudicar a coleta da prova para persecugdo penal. Desse modo, o
profissional serd instruido no preenchimento da Ficha de Notifica¢do, que deve ser realizada logo
apos a acolhida da revelagdo espontinea, apontando quais informagdes sdo imprescindiveis e para

quem encaminhar o referido documento.



Logo depois serdo apresentados os fluxos e o protocolo das principais institui¢des da Rede de
Protegéo a crianga e ao adolescente, como satde, educagdo, assisténcia social ¢ ainda as dos dérgdos do
Sistema de Garantia de Direitos — SGD, sendo o Conselho Tutelar, Policia Civil, Ministério Publico e
Poder Judicidrio, a fim de esclarecer os desdobramentos que cada um daré diante da demanda apresentada.

Os esfor¢os do Comité de Gestdo Colegiada buscaram estabelecer os fluxos de atendimento a
crianga e ao adolescente vitima ou testemunha de violéncia, para ser um guia para todos os profissionais
que atuam direta ou indiretamente com criangas e adolescentes, a fim de que, toda e qualquer crianga ou
adolescente em situagdo de violéncia possa encontrar amparo e protecdo, além de contribuir para o

fortalecimento do trabalho em rede. Por fim, este Protocolo pretende refletir o anseio interinstitucional de

minimizar os impactos causados pelas diferentes formas de violéncia.

IT - FUNDAMENTACAO TEORICA, LEGAL E TECNICA:
) 2.1 MARCO LEGAL - LEI N° 13.431
CLAUSULA PRIMEIRA - Defini¢des e objetivo do protocolo

L.1. A Lei n° 13.431/2017 estabeleceu o sistema de garantia de direitos de criangas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia, com vigéncia a partir de 05/04/2018, no seu art. 4°, inciso [V, bem
como no Decreto Federal n°® 9.603/2018, no art. 5°, inciso I, classificou como uma das formas de
violéncia a denominada "Violéncia Institucional”, entendida como aquela praticada por institui¢fio
publica ou conveniada, inclusive quando gerar revitimizagéo.

Para evitar tal ocorréncia regulamentou o Depoimento Especial e a Escuta Especializada, definindo-as:
Escuta Especializada: procedimento de entrevista sobre situagdo de violéncia com crianga ou
adolescente perante 6rgio da rede de protecdo, limitando o relato estritamente ao necessario para o
cumprimento de sua finalidade (art. 7° da Lei n° 13.431/16 e art. 19 do Decreto n° 9.603/1 8);
Depoimento Especial: procedimento de oitiva de crianga ou adolescente vitima ou testemunha de
violéncia perante autoridade policial ou judiciaria (art. 8° da Lei n° 13.431/16 e art. 22 do Decreto n°
9.603/18);

Paragrafo dnico. A Escuta Especializada e o Depoimento Especial deverdo ser realizados em local
apropriado e acolhedor, com infraestrutura e espago fisico que garantam a privacidade da crianga ou do
adolescente vitima ou testemunha de violéncia (art. 10 da Lei n® 13.431/16 e art. 23, § tnico do Decreto
n° 9.603/18);

A referida Lei fixou em seu art.11, regulamentado no art.25 do Decreto n°9.603/18, que o Depoimento
Especial reger-se-4 por protocolos e, sempre que possivel, sera realizado uma tnica vez, em sede de
produgdo antecipada de prova judicial, garantida a ampla defesa do investigado, e no art. 4°, §§1° e 2°,
determinou que criangas e adolescentes serdo ouvidos sobre a situagdo de violéncia por meio de Escuta

Especializada e Depoimento Especial, e que os orgdos de Saide, Assisténcia Social, Educagio,



Seguranga Publica e Justiga adotarfio os procedimentos necessarios por ocasido da revelagdo espontinea

da violéncia.

Paragrafo unico. Nos moldes do art. 3° da referida Lei ¢ facultativa a aplicagdo deste protocolo para as
vitimas e testemunhas de violéncia entre 18 (dezoito) e 21 (vinte e um) anos em situagdes que

justifiquem a excepcionalidade.

Observando a determinagdo legal, os Orgdos do Sistema de Justia, o Conselho Tutelar, as Politicas
Piblicas de Educagdo, Satide e Assisténcia Social, por seus profissionais com atribuigdo no atendimento
de criangas e adolescentes no Municipio de Batalha-PI, firmam o presente termo, que tem como objetivo
a implantagéo de protocolo integrado para evitar a revitimizagio na realizagdo de entrevistas multiplas
pelos mesmos fatos e garantir a observancia de cautelas e parimetros voltados a prote¢d@o de criangas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, antes e durante o atendimento pela Rede de Protegdo
¢ a coleta da prova para persecugio penal.

O Municipio devera dispor de um ntmero suficiente de profissionais de referéncia de cada politica
setorial (saude, educagdo, assisténcia social, seguranga publica) com qualificagdo especifica para
realizagdo da escuta especializada.

Em caso de nomeagéo de profissional técnico pelo juizo para realizagdo de depoimento especial ou
pericia técnica, esta nfo poderd recair sobre servidor da rede municipal que faga o atendimento
continuado vinculado as politicas setoriais mencionadas no item 1.4.

O profissional devera comprovar capacitagio em depoimento especial, assim reconhecida pelo Tribunal
de Justica.

CLAUSULA SEGUNDA - Revelagdo espontdnea da violéncia a érgdo da rede de atendimento e
providéncias a serem adotadas:

Deverdo ser consideradas as orientagdes contidas no Decreto n° 03/2023, de 07 de fevereiro de 2023,
que estabelece o sistema municipal de garantia de direitos da crianga e do adolescente vitima ou
testemunha de violéncia.

Caso a crianga ou adolescente relate espontaneamente violéncia sofrida ou presenciada, comunicar-se-a
ao Conselho Tutelar ou ao servigo de recebimento e monitoramento de dentincias elencado no art.13 da
Lei n°13.431/2017,que por sua vez promoverdo os encaminhamentos necessarios comunicando, quando
houver indicio de crime, a Policia Civil que iniciara as investigagdes, observando o disposto no art. 22,
representando quando for o caso pela aplicagdo das medidas protetivas previstas no art. 21, ambos da ja
referida normativa legal.

Paragrafo unico. O servigo de que trata o capur deste item podera ser organizado a partir da designagdo
de profissionais dos érgios que j4 compdem a rede de protegdo local.

O profissional que for inicialmente procurado pela crianga ou adolescente para a revelagdo espontinea
deve acolher e ouvir o relato, considerando que foi o escolhido pela vitima, possivelmente por despertar
nela sensagdo de seguranga ¢ confianga, hiptese em que nfio deve recusar a escuta, evitando gerar
sentimentos negativos de descrédito, medo, culpa ou vergonha, que podem levar a vitima a recuar e nio
mais revelar a violéncia a que se vé submetida.



Paragrafo tnico. Este profissional deve primar pelo relato livre, sem perguntas fechadas ou sugestivas,
sempre procurando evitar demonstrar reagdes emocionais que impressionem, sugestionem ou
constranjam a crianga ou adolescente.

Apbs a revelagdo espontdnea, nenhum outro profissional devera abordar a vitima sendo mediante os
procedimentos adequados previstos no art.4°, paragrafo primeiro, da Lei n° 13.431/2017, sendo que o
acionamento da rede de protegdo e das autoridades policiais e judiciais devera ser promovido pelo
Conselho Tutelar, mediante reprodugdo do relato da vitima pelo profissional que o obteve, sem
submeté-la a repeti¢do informal do relato.

Paragrafo tunico. A rede de protecdio, ao tomar conhecimento da notificagdo, para fins de
atendimento social e de saude, fara o acolhimento e elaboragio do plano de atendimento, usando

os instrumentos que entender necessarios.

A rede de protegdo devera eleger e qualificar em ntimero suficiente, profissionais especificos para
a realizagfo da Escuta Especializada em abordagem tnica, os quais deverdio serconvocadospara
atendimentodurante ou logoaposa revelagdo espontanea.

Em qualquer dos casos a institui¢io a que estd vinculado o profissional que recebeu o relato
espontineo deve comunicar imediatamente também ao Conselho Tutelar que verificara se € o caso
de aplicagdo de alguma das Medidas Especificas de Protecéio no seu ambito de atuagdo, previstas
no Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Em casos de revelagdo de violéncia praticada contra crianga ou adolescente em acolhimento
institucional, nos termos do artigo 18-A do ECA, devera ser adotado o mesmo procedimento
elencado no item 2.2 e seguintes.

Poderéo ser aplicadas as medidas protetivas para a crianga e o adolescente vitima ou testemunha
de violéncia contra o autor da violéncia, inclusive as previstas na Lei n° 11.340/2006, de 7 de
agosto de 2006 (Lei Maria da Penha), além da Lei n° 8.069/ 1990, de 13 de julho de 1990 (Estatuto
da Crianga ¢ do Adolescente), sempre que verificada a necessidade, a requerimento da propria
vitima, por meio de seu representante legal, pelo Ministério Publico ou por outra autoridade
competente.

CLAUSULA TERCEIRA - Depoimento especial e avaliagdo do procedimento judicial a ser
adotado

O profissional especializado, quando intimado para acompanhamento do procedimento de escuta
da vitima ou testemunha no processo judicial, seja regular ou em agdo de produgdo antecipada de
provas, auxiliara na indicagdo sobre qual procedimento previsto na Clausula Quarta sera adotado,
considerando, entre outros elementos:

- a predisposigdo da vitima ou testemunhas e manifestar sobre os fatos imputados;

- as condigdes psicologicas para manifestagio;

- a adequagdo a um dos procedimentos da Cléusula Quarta;

- a existéncia de relatorios de avaliagdo ou laudos periciais jé realizados na fase inquisitorial ou
perante outros juizos, principalmente pelas Varas de Familia e Infancia e Juventude, juntando-os
a0 processo.

3.2 Se, excepcionalmente, concluir pela inadequagio de quaisquer dos procedimentos a seguir
elencados, apresentara parecer justificando seu posicionamento de ndo- intervengdo, relacionando
a ocorréncia ou ndo de indicadores de sequelas ou sintomas da violéncia sofrida ou presenciada
durante a(s) entrevista(s) preliminar(es), ou podera propor a adogdo de procedimento ndo previsto
neste protocolo, caso julgue necessario para prevenir revitimizagdo ou violagdo dos direitos
fundamentais da vitima ou testemunha.



3.3 Na falta de profissional especializado da equipe do Poder Judicidrio, sera nomeada pelo juizo
,pessoa capacitada que ndo realize outros atendimentos ao suposto agressor, a suposta vitima ou as
respectivas familias.



CLAUSULA QUARTA — Formas de escuta para fins penais

A producdo da prova judicial para fins penais deverda compatibilizar a necessidade do rpeio
probatorio no processo com a defesa dos direitos fundamentais das criangas e adolescentes vitimas
ou testemunhas de violéncia, com observancia do seu estagio de desenvolvimento, a ser aferido,
quando vidvel, por meio de avaliagdo preliminar do profissional especializado a servigo do Juizo
criminal, que ap6s o estabelecimento do rapport, tera condigdes de avaliar o grau de compreensdo
e as condigdes psicologicas e emocionais das vitimas ou testemunhas, sua concordancia em ser
ouvida em juizo, sua condigdo de acesso a memoria, sem mencionar nesta fase os fatos descritos
na denuncia.

Parigrafo iinico. Apés tal avaliagdo, de forma fundamentada, indicard um dos seguintes
procedimentos:

Depoimento Especial:

Observadas as regras do art. 12 da Lei n® 13.431/2017 e do art. 26, §1° do Decreto n°® 9.603/18, por
meio de produgéo de prova regular ou antecipada, para oitiva da vitima ou testemunha, na sala de
audiéncia estardo Juiz de Direito, Promotor de Justica, Advogado ou Defensor Publico e, se
houver, Assistente de Acusagdo, sendo que em ambiente separado estardo a crianga ou adolescente
e o profissional especializado; assim, o depoimento sera transmitido em tempo real para a sala de
audiéncia se gravado em 4udio e video.

Primeiramente, o profissional conduzird a abordagem empregando, preferencialmente,
osprincipiosbésicosdaentrevistacognitiva,seguindo-sedeeventuaisquestionamentos pelas partes e
pelo magistrado, momento em que o profissional especializado podera adaptar as perguntas
realizadas pelos presentes na sala de audiéncia, para adequar a linguagem de melhor compreensio
para a crianga ou adolescente, ou, ainda, suprimir indagacdes que julgar inadequadas, indutoras ou
prejudiciais a vitima, nos termos do item 4.2, alinea "f".

A vitima ou testemunha (crianga ou adolescente) serd resguardada de qualquer contato com o
suposto autor ou acusado.

Pericia: Caso o Depoimento Especial se mostre prejudicial ao depoente ou contraproducente no
aspecto probatdrio, observadas as condigdes psicologicas e emocionaisda vitima ou testemunha
,aconselhando-se a coleta do relato em abordagem reservada, serd realizada Avaliagdo
Psicolégica, inclusive como produgio antecipada de prova, seguindo-se o rito préprio das pericias
judiciais.

Nesse caso, a fase de entrevista da pericia podera ser gravada em 4udio e video e anexada ao laudo
pericial, de acordo com o entendimento do perito.

Na realizagdo do Depoimento Especial:

O profissional especializado esclarecera a crian¢a ou adolescente sobre a tomada do depoimento
especial, informando-lhe seus direitos e os procedimentos a serem adotados e planejando sua
participagdo, sendo vedada a leitura da dentincia ou de outras pegas processuais (art. 12, inciso I,
da Lein® 13.431/2017);



Seré respeitado o direito da crianga oudo adolescente de ser ouvido e expressar seus desejos e
opinides, assim como permanecer em siléncio (art. 5°, inciso VI, da Lei n® 13.431/2017 e art. 2°,
inciso VI do Decreto n°® 9.603/18);

E assegurada a crianga ou adolescente a livre narrativa sobre a situacdo de violéncia, pod‘endo 0
profissional especializado intervir quando necessario, utilizando técnicas que permitam a
elucidagdo dos fatos (art.12, inciso II, da Lei n°13.431/2017 e art.26, inciso III do Decreto n°
9.603/18);

Nao se interromperéa o depoente, respeitando o ritmo da crianga e/ou adolescente, o tempo para
falar e, principalmente, os momentos de siléncio. E preciso suporta-los de maneira a ndo
pressionar a vitima ou testemunha em seu discurso, para que ela possa reconstruir as
circunstancias do eventomentalmente, pois tal processo demanda grande empenho cognitivo e
emocional de quem est4 respondendo;

As perguntas devem ser feitas uma de cada vez, de forma clara, direta e precisa. Perguntas
indutoras, sugestivas ou com conotagfo de valor ou apreciagfo moral sdo proibidas. As perguntas
devem ser abertas pois propiciam que a resposta ndo seja unicamente um "sim" ou um "ndo",
exigindo que haja aprofundamento e promovendo um nimero maior e mais detalhado de
informagdes na resposta do depoente;

S&o proibidas perguntas que impliquem em culpabilizagdo da vitima, que sejam ofensivas,
evitando-se, ainda, aquelas que causem desconforto desnecessdrio ao depoente e ndo sejam
relevantes para a elucidagdo dos fatos imputados;

Finalizada a livre narrativa sobre a situagio de violéncia, com auxilio do profissional
especializado, o juiz, apds consultar o Ministério Publico, o defensor e os assistentes técnicos,
avaliard a pertinéncia de perguntas complementares, organizadas em bloco, sendo que as deferidas
serdo transmitidas ao profissional especializado, que poderé adapta-las a linguagem de melhor
compreensdo para a crianga ou adolescente (art. 12, incisos IV e V, da Lei n° 13.431/2017 e art.
26, §1°, incisos IV e V do Decreto n° 9.603/ 18);

Se no Depoimento Especial a presenga do acusado na sala de audiéncia prejudicar o relato ou
colocar o depoente em situagdo de risco, o profissional especializado comunicard ao Juiz, que
determinard sua retirada nos moldes do art. 12, §3° da Lein® 13.431/2017.

Caso o profissional especializado conclua que a continuidade do Depoimento Especial possa
causar significativo prejuizo psicolégico & vitima ou testemunha, podera recomendar o imediato
encerramento do ato e, caso deferido pelo Magistrado, avaliara a possibilidade de conversdo do
procedimento para pericia, remetendo suas consideragdes, por escrito, ao juizo.

O depoimento especial, sempre que possivel, sera realizado uma tnica vez,em sede de produgio
antecipada de prova judicial, garantida a ampla defesa do investigado, principalmente em caso de
violéncia sexual, ndo se admitindo nova oitiva, salvo quando justificada a sua imprescindibilidade
pela autoridade competente e houver a concordancia da suposta vitima e de seu representante
legal.



§1°.Recebida a medida cautelar de antecipagdo de prova, deverd o Magistrado designar,
imediatamente, aaudiéncia de depoimento especial, para ser realizada no prazo maximo de 30
(trinta) dias, devendo determinar a intima¢do da suposta Vitima, do Ministério Publico e do
Indiciado, no prazo maximo de 10 (dez) dias.

§2°. Caso ndo seja possivel a realizagdo da audiéncia dentro do prazo de 30 (trinta) dias, o
Magistrado devera justificar fundamentadamente.

§3°.0 Indiciado ficard ciente de que devera comparecer, acompanhado de seu advogado, cuja
habilitagdo deverd ocorrer até 10 (dez) dias antes da data designada, e que assim néo o fazendo ou
caso ndo possua condi¢des de constituir uma dvogado, ser-lhe-4 designado um Defensor Publico,
para promover sua defesa, o qual serd intimado com antecedéncia da audiéncia, ou ser-lhe-4
nomeado advogado dativo.

§4°. Em se tratando de réu preso o prazo referido no §1° sera de 5 (cinco) dias, com a imediata
intimagdo das partes.

4.6. Deferida a realizagdo de pericia, as partes e a assisténcia de acusa¢do poderdo formular
quesitos ao perito judicial e indicar assistentes técnicos, nos termos da legislagdo processual penal
e civil, aplicada subsidiariamente.

Pardgrafo tnico. Os assistentes técnicossomente poderdointerviraposa apresenta¢do do laudo
pelo perito judicial, sendo vedado o acompanhamento das entrevistas com a crianga ou
adolescente, vitima ou testemunha.

CLAUSULA QUINTA - Da apuragdo da suspeita ou pratica de violéncia no Sistema
Socioeducativo

5.1. Tratando-se de adolescente em cumprimento de medida socioeducativa, a equipe técnica do
Ministério Publico ou da Defensoria Publica que colher a revelagdo devera realizar a escuta
especializada. Caso a revelagdos e ja colhida por advogado,conselheiro tutelar ou agente do
sistema de garantia de direitos, ou ndo havendo equipe técnica disponivel nos érgios acima
mencionados, o juizo responsavel pela execugdo da medida designara profissional capacitado para
a realiza¢do da escuta especializada.

CLAUSULA SEXTA - Compartilhamento das informagdes a Rede de Proteg¢do e a A¢des de
outra natureza

6.1. Produzida a prova para fins penais (area que deve ser priorizada diante da maior abrangéncia
¢ necessidade de observancia ao contraditério e a ampla defesa), visando evitar a repeticio de
depoimento, pericia ou escuta especializada pelos mesmos fatos, devem ser emprestadas as provas
apuradas aos demais processos judiciais, seja na 4drea da infincia e juventude, seja na 4rea de
familiademais competéncias de apreciagio do Poder Judicidrio, seja para procedimentos
administrativos instaurados para apurago de falta funcional praticada por agente publico; e, ainda,
aos orgdos da rede de protegfo, resguardado o sigilo, e limitado o empréstimo as informagdes
estritamente necessarias para o cumprimento de sua finalidade, nos moldes do art. 5°, inciso XIV,
da Lei n° 13.431/2017 e art. 9, §2° do Decreto n° 9.603/18 e/ou como prova emprestada a outras
agdes judiciais nos moldes do art. 372 do Codigo de Processo Civil.



§1° No caso de solicitagdo da rede de protegdo, devera o profissional especializado produzir
relatorio diretamente ao equipamento de atendimento da vitima ou testemunha, limitado ao
estritamente necessério para o cumprimento de sua finalidade.

§2° Deverdo ser realizados estudos nos sistemas e empreendidos esforgos, para que a existéncia de
depoimento especial ou escuta especializada passem a constarem todas as ferramentas de registros
das institui¢bes do sistema de justiga, particularmente no PROJUDI e, se possivel, nos cadastros
gerenciados pelo CNJ - Conselho Nacional de Justiga: CNCA (Cadastro Nacional de Criangas e
Adolescentes Acolhidos), e no CNACL (Cadastro Nacional de Adolescentes em Conflito com a
Lei).

CLAUSULA SETIMA — Disposi¢ées finais

7.1. Caso haja manifestagdo firme e segura da vitima ou testemunha, durante a preparagio
conforme disposto no item 4.2, alinea 'a' e seguintes, considerando que o art. 12, §1°, da Lei n°
13.431/2017 lhes faculta o direito de prestar depoimento diretamente ao Juiz, na sala de audiéncias,
o depoimento se dard na forma do art. 212 do Cddigo de Processo Penal, combinado com as
disposi¢des do item 4.1 deste Protocolo, hipétese em que além dos profissionais indicados no item
anterior, a crianga ou adolescente estard acompanhada do profissional especializado. Caso este
conclua que a questéo formulada pelos presentes possa causar revitimizagdo ou dano psicolégico a
vitima ou testemunha, pedira a palavra ao Magistrado e, de forma fundamentada, podera:

—sugerir alteragdo da abordagem;

—recomendar o indeferimento da questio;

—propor sua intervengéo no questionamento a vitima ou a testemunha, afim de esclarecer o fato
indagado.

Parigrafo tnico. Com relagdo a presenga do Investigado na sala de audiéncia deverd ser
observado o art. 9° da Lei n® 13.431/2017.

7.2 Na hipétese prevista no art.12,§1°,da Lei n°13.431/2017, a crianga ou o adolescente serdo
resguardados de qualquer contato, ainda que visual, com o suposto autor ou acusado, ou com outra
pessoa que represente ameaca, coagdo ou constrangimento, nos moldes do art.9° da Lei
n°13.431/2017,devendo ser determinada a retirada do acusado da sala de audiéncia, inclusive do
espago que antecede a sala de audiéncia, para evitar referido contato.

Parigrafo tnico. As partes e o Magistrado devem evitar qualquer manifestagdo relativa a
valoragdo da prova ou encaminhamento de requerimentos durante a abordagem do depoente ou na
presenga deste, reservando-se para pronunciamento apés a conclusdo da oitiva, quando a vitima
deixara o ambiente da audiéncia.

7.3 Todos os 6rgdos envolvidos neste protocolo se comprometem a adotd-lo e zelar pela sua
observéncia, consignando que o objeto aqui acordado nio esgota a necessidade de medidas outras
tendentes ao integral cumprimento da Lei n° 13.431/2017, principalmente no que concerne a
necessidade de outras agdes articuladas, coordenadas e efetivas voltadas ao acolhimento e ao
atendimento integral as vitimas de violéncia (art. 14).



IV - OBJETIVO GERAL DA ESCUTA ESPECIALIZADA:

Proporcionar um espago seguro e acolhedor para que vitimas de violéncia (especialmente criangas
e adolescentes) possam relatar seus relatos de forma respeitosa e sem revitimizagdo, garantindo

que suas necessidades sejam ouvidas e encaminhadas para o atendimento adequado.

IV - OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Promover um ambiente acolhedor: Criar um espago onde a vitima se sinta segura para
compartilhar suas experiéncias, sem medo de julgamento ou exposigdo.

2. Evitar a revitimizagdo: Realizar a escuta de forma a evitar que a vitima seja obrigada a repetir
seu relato diversas vezes, diminuindo o impacto emocional.

3. Identificar necessidades imediatas: Identificar as necessidades imediatas da vitima, como
seguranga fisica, apoio emocional e orientagdes legais.

4. Coletar informagdes relevantes: Garantir que as informagdes necessarias sejam obtidas de
maneira cuidadosa e sensivel para auxiliar na investigagéo e no encaminhamento adequado.

5. Encaminhamento para suporte: Facilitar o encaminhamento da vitima para servicos de apoio
psicoldgico, social e juridico, garantindo que ela receba o suporte necessario.

6. Apoiar a elaboragdo de um plano de seguranga: Auxiliar a vitima na criagdo de um plano de

seguranga, se necessario, para protegé-la de futuros riscos.

V- MODALIDADE DE ACOLHIMENTO

Para efeitos deste protocolo, compreende-se:

a) Revelaciio espontinea: escuta da crianga ou adolescente com aten¢do, sem qualquer
intervengdo do interlocutor, com posterior registro do relato (devendo ser efetuadas as notificagdes
previstas no art. 13, caput, da Lei N° 13.431/2017);

b) Escuta Especializada: procedimento de entrevista sobre situagdo de violéncia com
crianga ou adolescente perante Orgdo da rede de protecdo, limitado o relato ao estritamente
necessario para o cumprimento de sua finalidade (art. 7° da Lei N° 13.431/2017 e art. 19 do
Decreto N° 9.603/2018);

¢) Depoimento Especial: procedimento de oitiva da crianca ou adolescente vitima ou
testemunha de violéncia perante autoridade judiciaria. (art. 8° da Lei N° 13.431/2017 e art . 22 do
Decretro N° 9.603/2018);

d) Pericias Judiciais: procedimento de assisténcia ao juiz quando a prova do fato
depender de conhecimento tecnico ou cientifico proprio de determinadas éareas do saber, prevista
nos Caodigos Processuais Cicil e Penal.



VI- CARACTERIZACAO E FORMAS DE VIOLENCIAS CONTRA
CRIANCAS E ADOLESCENTES:

Considera-se que as situagdes de violéncia contra criangas e adolescentes sdo fendmenos
complexos, que envolvem miltiplos fatores, enfrenta-las exige conhecimento sobre as
especificidades e dindmicas que envolvem cada modalidade de violéncia.

Para efeitos da Lei no 13.431/2017 sdo consideradas as seguintes modalidades: fisica,
psicoldgica, institucional e sexual (abuso e exploragio).

Entretanto, preocupados com a protegdo integral da crianga e do adolescente em situagéo
de violéncia, os integrantes do Comité consideram importante acrescentar o item Negligéncia ao
Protocolo e aos Fluxos de Atendimento.

6.1- Violéncia Fisica:

A violéncia fisica € entendida como a agfo infligida a crianga ou ao adolescente que ofenda
sua integridade ou satde corporal ou que lhe cause sofrimento fisico. Esta relacionada com a
utilizagdo de forga fisica contra a pessoa, crianga ou adolescente, por cuidadores, pessoas do
convivio familiar ou terceiros. Para caracterizar violéncia fisica, é necessario que a acdo seja de
forma intencional, com o objetivo de causar dor, sofrimento, lesdo ou destruicdo da vitima. A
agressdo fisica ¢ incitada pela posigdo de poder e autoridade que o adulto possui sobre a crianga € o
adolescente, sendo um meio de exigir obediéncia, disciplina e impor a submissdo do mais
vulneravel. E o tipo de violéncia visivel, que se escreve na pele, no corpo, pelos hematomas,
queimaduras, ferimentos etc. Por isso, é mais facil identificar e comprovar a violéncia fisica em
comparagdo aos outros tipos de violéncia. No entanto, a violéncia fisica acontece
concomitantemente com outros tipos de violéncia, também ocasionando traumas psicologicos para
a crianga e o adolescente.

6.2 - Violéncia Psicolégica:

A violéncia psicologica é mais dificil de ser identificada e diagnosticada, por ndo conter
provas materiais, embora deixe marcas psiquicas no individuo que podem
serpermanentes, interferindo na sua formagdo subjetiva e no desenvolvimento biopsicossocial.
Contudo, sabe-se que a violéncia psicolégica é compreendida como qualquer conduta ou situagfo
recorrente em que a crianga e/ou adolescente é exposta e que pode comprometer seu
desenvolvimento psiquico e emocional. Sdo eles:

a) Atos de discriminagio, depreciagdo ou desrespeito em relagdo a crianga ou ao adolescente

mediante ameaga, constrangimento, humilhagao, manipulag¢@o, isolamento, agressdo verbal e
xingamento, ridicularizagfo, indiferenga, exploragdo ou intimidagdo sistematica (bullying);

b) O ato de alienagdo parental, assim entendido como a interferéncia na formagédo psicologica

da crianga ou do adolescente, promovida ou induzida por um dos genitores, pelos avos ou por quem os
tenha sob sua autoridade, guarda ou vigilancia, que leve ao repudio de genitor ou que cause prejuizo ao
estabelecimento ou a manutengdo de vinculo com este;

¢) Qualquer conduta que exponha a crianga ou o adolescente, direta ou indiretamente, a

crime violento contra membro de sua familia ou de sua rede de apoio, independentemente do ambiente
em que foi cometido, particularmente quando isto a torna testemunha.

6.3— Violéncia Institucional:



Violéncia institucional ¢ praticada por agente piblico no desempenho de fungédo publica, em
instituigdo de qualquer natureza, por meio de atos comissivos ou omissivos que prejudiquem o
atendimento a crianga ou ao adolescente vitima ou testemunha de violéncia.

A violéncia institucional € caracterizada pela revitimizagdo da crianga ou adolescente em
vulnerabilidade, por organizagdes publicas que deveriam oferecer acolhimento, protegdo e legitimidade
as vitimas de violéncia que procuram os servigos publicos para denuncia e ajuda. Assim pode estar
atrelada a outras formas de violéncia: abuso sexual; negligéncia violéncia fisica e psicoldgica etc.

6.4— Violéncia Sexual:

Violéncia sexual é entendida como qualquer conduta que constranja a crianga ou o
adolescente a praticar ou presenciar conjungdo carnal ou qualquer outro ato libidinoso, inclusive
exposigdo do corpo em foto ou video por meio eletrdnico ou ndo, que compreenda:

6.4.1- Abuso Sexual:

Entendido como toda agio que se utiliza da crianga ou do adolescente para fins sexuais, seja
conjungdo carnal ou outro ato libidinoso, realizado de modo presencial ou por meio eletrdnico, para
estimulagdo sexual do agente ou de terceiro;

O abuso sexual pode ser intra ou extrafamiliar, pode acontecer com ou sem contato fisico e
através do emprego de for¢a fisica ou através da seducdo.

O abuso sexual intrafamiliar, também chamado de abuso sexual incestuoso, é qualquer relagédo
de cardter sexual com a crianga ou adolescente quando existe umlago familiar,
consanguineo ou ndo, quando o familiar autor da violéncia exerce o papel de responsabilidade e
cuidado.

Abuso sexual extrafamiliar é o abuso sexual que ocorre fora do &mbito familiar. Nesses
casos o abusador €, na maioria das vezes, alguém que a crianga conhece e em quem confia,
por exemplo: vizinhos ou amigos da familia, educadores, responséveis por atividades de lazer,
médicos, psicélogos e psicanalistas, lideres religiosos.

O abuso sexual sem contato fisico pode ocorrer: através de conversas abertas sobre
atividades sexuais, exibigdo de fotografias ou videos pornogréficos, atos de exibicionismo
(mostrar os 6rgdos genitais ou se masturbar diante de criangas ou adolescentes), atos de
voyeurismo (observar fixamente o corpo da crianga ou do adolescente, obtendo o observador
satisfagdo com essa pratica), entre outras praticas que, mesmo sem contato fisico, podem
invadir e violentar o corpo da crianga/adolescente.

Abuso sexual com contato fisico sdo os atos fisicos que incluem caricias no corpo da
crianga/adolescente, beijos forgados, tentativas de relagdes sexuais, masturbagdo, sexo oral,
penetragdo vaginal e anal.

A ameaga e 0 emprego de for¢a fisica podem ser observados em alguns casos de abuso
sexual, nos quais o autor da violéncia, através da coagdo, usa o corpo da crianga e/ou
adolescente para sua satisfagdo sexual. Entretanto, sio comumente observadas situagdes que o
autor de violéncia utiliza a sedugio como estratégia de aproximagdo da crianga e/ou
adolescente.

6.4.2— Exploracio Sexual:

Entendida como o uso da crianga ou do adolescente em atividade sexual em troca de
remuneragdo ou qualquer outra forma de compensagdo, de forma independente ou sob
patrocinio, apoio ou incentivo de terceiro, seja de modo presencial ou por meio eletrdnico;



A exploragdo sexual ocorre quando héd o pagamento (em dinheiro ou algum beneficio)
para manter alguma forma de relagdo sexual com criangas ou adolescentes. No estd, portanto,
obrigatoriamente ligada ao pagamento com dinheiro.

Uma pessoa que pede favores sexuais de uma adolescente em troca de uma carona ou
comida, por exemplo, estd praticando exploragdo sexual.

A pornografia € uma forma de exploragfo sexual comercial, uma vez que o objetivo da
exposi¢do da crianga ou do adolescente € a obtengdo de lucro financeiro. Crime que vem sendo
praticado, principalmente, via internet

6.4.3— Trafico de Pessoas:

Entendido como o recrutamento, o transporte, a transferéncia, o alojamento ou o
acolhimento da crianga ou do adolescente, dentro do territério nacional ou para o estrangeiro,
com o fim de exploragdo sexual, mediante ameaga, uso de for¢a ou outra forma de

coagdo, rapto, fraude, engano, abuso de autoridade, aproveitamento de situagdo de
vulnerabilidade ou entrega ou aceitagéo de pagamento, entre os casos previstos na legislagdo.

O trafico de pessoas para fins de exploragdo sexual, no que se refere a valor de troca,
consiste numa troca imaterial, ou seja, no mundo do comércio do sexo o produto é uma
relagéio de exploragdo e escraviddo que se estabelece entre o intermediério, o trabalhador do
sexo e o consumidor.

6.5 — Negligéncia e Abandono:

Negligéncia e Abandono envolve a omissdo de cuidados basicos e de protegdo a
crianga frente a agravos evitdveis e tem como consequéncia, portanto, o ndo atendimento de
necessidades fisicas e emocionais prioritarias. Constituem exemplos de negligéncia ou
abandono deixar de oferecer a crianga ou adolescente, alimentagdo, medicamentos, cuidados
de higiene, protegdo a alteragdes climaticas, vestimentas e educacio.

O abandono pode ser definido como uma forma grave de negligéncia, que por sua vez
evidencia a auséncia de um vinculo adequado dos responséaveis com seu filho.

A negligéncia ¢ o tipo mais frequente de maus-tratos e inclui a negligéncia fisica, a
emocional e a educacional:

6.5.1- Negligéncia Fisica:

Nesta categoria, que inclui a maioria dos casos de maus-tratos, estdo inseridos
problemas como:

a) auséncia de cuidados médicos, pelo ndo reconhecimento ou admisso, por parte
dos pais ou responséveis, da necessidade de atengio ou tratamento médico, ou em fungdo de
crengas ou praticas religiosas;

b) abandono e expulsdo da crianga de casa por rejeigio;

¢) auséncia de alimentagdo, cuidados de higiene, roupas, protegdo as alteracdes
climaticas;

d) imprudéncia ou desobediéncia as regras de transito e falta de medidas preventivas



para evitar intoxicagdo exogena;

e) supervisdo inadequada, como deixar a crianga sozinha e sem cuidados por longos
periodos.

6.5.2- Negligéncia Emocional:

Inclui agdes como falta de suporte emocional, afetivo e atengdo, exposi¢do cronica
a violéncia doméstica, permissdo para o uso de drogas e alcool (sem intervengdo), permissdo
ou encorajamento de atos delinquentes, recusa ou ndo procura por tratamento psicoldgico
quando recomendado

6.5.3- Negligéncia Educacional:

Por sua vez, inclui permissdo para faltar as aulas apds pais ou responsaveis terem sido
informados para intervir, ndo realizagfo da matricula em idade escolar e recusa para matricular a crianga
em escola especial quando necessario.

VII - FORMAS DE REVELACAO ESPONTANEA::

7.1- Acolhida da Revelagio Espontinea: A revelagio espontinea pode ocorrer para
qualquer Profissional da Rede de Protefio pois € realizada, geralmente, a pessoa com o qual a
crianga ou o adolescente possui vinculo mais significativo e sente confianga. Portanto, todo
profissional da Rede de Prote¢do deve estar preparado para observar sinais e acolher a revelagdo
espontanea da crianga e do adolescente que podem estar vivenciando situagdo de violéncia. Nesses
casos, todo esforgo deve ser empreendido no sentido de evitar a revitimizagdo da crianga ou do
adolescente com escutas, procedimentos e encaminhamentos inadequados ou desnecessarios.

Nos casos em que a crianga ou o0 adolescente fizer a revelagdo espontanea, & importante:

a) Se mostrar acessivel e disponivel para a escuta, caso a crianga ou adolescente
demonstre querer se manifestar sobre a situag#o, respeitando seu proprio ritmo, vocabuldrio e sua
forma de comunicagdo, sem interpretagdo, avaliagio e julgamento por parte de quem escuta. E
fundamental assegurar privacidade, bem como evitar ansiedade ou curiosidade por informagdes e
detalhes que levem a crianga ou o adolescente a se sentir pressionado a contar algo.

b) Buscar identificar se a crian¢a ou adolescente ja se manifestou sobre a situacio
com outra pessoa, as agdes de protegdo adotadas, se for o caso, ou se ha situagio de
omissdo/negligéncia; identificar possiveis responsaveis/pessoa de referéncia que podem exercer a
prote¢do no dmbito familiar (familia de origem ou extensa) e comunitario. Para alcangar tais
objetivos pode-se utilizar a pergunta orientadora: Alguém mais sabe disso? Caso a crianga ou
adolescente informe que ja realizou o relato para algum adulto (familiar, profissional de outro
servigo etc.), deve-se priorizar a coleta de informagGes junto a essa pessoa, de modo a proteger a
crianga ou adolescente da repeticio do relato sobre a situagdo de violéncia vivenciada. No
entanto, isso ndo deve interromper a acolhida da crianga ou adolescente que fez a revelagdo
espontanea.

¢) Proporcionar a acolhida e escuta do relato espontineo, estabelecendo ou
reafirmando o vinculo para proceder a0 acompanhamento familiar. Para alcancar tais objetivos,
pode-se utilizar a pergunta orientadora: Vocé quer falar sobre isso?



7.2- Escuta do Livre Relato: Quando a crianga ou adolescente expressar interesse em
se manifestar sobre a situagdo de violéncia da qual foi vitima ou testemunha (mesmo que j4 tenha
relatado a situagéo a outra pessoa), a escuta deve permitir o livre relato, respeitando o desejo do
sujeito e também, o seu siléncio, com o minimo de interferéncia possivel no relato esponténeo. E
importante que o profissional se mostre acessivel e disponivel para a escuta; ndo



realize perguntas que possam constranger ou reprimir a crianga ou o adolescente ou induzir
respostas, como perguntas negativas ou fechadas. Recomenda-se que sejam evitadas perguntas
cujas respostas ndo agreguem informagdes necessarias para a prote¢do da crianga e do
adolescente e para a realizagdo de encaminhamentos subsequentes para os 6rgdos do SGD — como o
encaminhamento para provisdo de cuidados urgentes no 4mbito da satde, por exemplo. Também
ndo se deve colocar em duvida o relato e nem submeter a crianga ou adolescente a julgamentos
morais e/ou discriminatorios. Deve-se respeitar a forma como a vitima se expressa, sem pressiona-
la ou exigir que narre repetidamente o acontecido. O excesso de repetigdes expde a crian¢a € o
adolescente, e induz a falhas na memoria do acontecido. Também n#o € indicado fazer perguntas
indutivas e fechadas, cujas respostas se restrinjam a sim ou ndo. Importante néo realizar perguntas
em excesso. Nestas situagdes, ¢ imprescindivel a/ao profissional assumir postura ética e orientada
para a prote¢do integral, para ndo revitimizar a/o adolescente e ndo culpabilizar a vitima

7.3- Informagdo a Crianga e ao Adolescente sobre possiveis Desdobramentos da
Revelagdo: A crianga e o adolescente devem sempre ser informados, em linguagem adequada a
sua capacidade de compreensdo, sobre os desdobramentos da revelagdo. Tais desdobramentos
podem incluir os encaminhamentos aos demais 6rgdos da Rede de Prote¢do e responsabiliza¢do e
repercussdes relacionadas (proximos passos, repercussdes da revelagdo, direitos assegurados etc.);
a continuidade dos atendimentos nos servigos; a inclusdo em outros servicos das politicas da Rede
de Protegdo (assisténcia social, satude etc.). Também deve-se buscar abordar com a crianga € o
adolescente a possibilidade de comunicar a situagfio a familiar e/ou responsavel ou pessoa com
vinculo significativo com o qual possa contar para assegurar sua protegdo. Estas informagdes a
crianga e ao adolescente tém como objetivo assegurar-lhes o direito a participagdo e informagdo
sobre procedimentos que lhe dizem respeito, para que tenham a consciéncia de que houve uma
violagdo de seus direitos, que precisam ser protegidos e que o(a) profissional deve realizar
encaminhamentos e procedimentos para assegurar sua protegdo. Objetivam, ainda, preservar a
relagdo de confianga, evitando-se que as criangas e os adolescentes sejam surpreendidas com as
agdes dos oOrgdos competentes e se sintam traidos ou em conflito ético para com os (as)
profissionais que o atendeu.

7.4- Identificacio de Demandas de Cuidados Imediatos ou Urgentes: E necessario,
durante o0 momento de escuta do relato, identificar possiveis demandas de cuidados que requerem
encaminhamento urgente para servigos de satide, como situagdes de violéncia sexual ou lesdes
fisicas, por exemplo.

7.5- Notificagdo Imediata: O (A) profissional que realizou a escuta da revelagdo
espontdnea e do livre relato deve realizar o registro na FICHA DE NOTIFICACAO DE
VIOLENCIA CONTRA CRIANCA E ADOLESCENTE (Anexo I), conforme as orientagdes, €
encaminhar aos 6rgéos responsaveis. Acionar, com brevidade, os (as) profissionais responséveis
diretos pelo atendimento e acompanhamento, para que se possa avaliar as medidas que devem ser
tomadas para assegurar a protegdo da crianca e do adolescente — que podem incluir
encaminhamentos a 6rgdos da Rede de Protegdo e responsabilizago, servigos de saude, inicio



do atendimento e acompanhamento da crianga ou adolescente e sua familia considerando a
situagdo relatada.

7.6 — Como Acolher e Escutar o Relato da Crianca ou Adolescente sobre Situagiio de

Violéncia:

Busque um ambiente apropriado. Se vocé esta conversando com uma crianga
ou um adolescente que possivelmente esta sendo vitima de violéncia, lembre-se
de propiciar-lhe um ambiente tranquilo e seguro. Ele deve ser ouvido sozinho.
E fundamental respeitar sua privacidade.

Fique calmo, pois reagdes extremas poderdo aumentar a sensagdo de culpa.
Também evite “rodeios” que demonstrem inseguranga de sua parte.

Ouca a crianca e o adolescente atentamente, com exclusividade e sem
interrupgdes, caso contrario, corre-se o risco de fragmentar todo o processo de
descontragdo e confianga ja adquiridos.

Demonstre interesse, acenando a cabega, ¢ confirme com a crianga ou o
adolescente se vocé esta de fato compreendendo o que esta sendo relatado. A
crianga ou o adolescente se sentird encorajado a falar sobre o assunto se for
acolhido e compreendido.

Trate com seriedade tudo o que disser. A violéncia sexual é um fenémeno que
envolve medo, culpa e vergonha. Por isso, ¢ importante ndo criticar a crianca e
o adolescente e nem duvidar de que estejam falando a verdade, ja que ¢ raro
mentirem sobre essas questdes.

Nio faca perguntas de detalhes do ocorrido. O profissional ndo poder4 deixar
que sua ansiedade ou curiosidade o leve a pressionar a crianga e o adolescente,
a fim de obter informagdes. Lembre-se de que eles deverdo detalhar a situagdo
ocorrida as autoridades policiais e judicidrias. Repetir a historia, varias vezes,
podera gerar perturbagfio e aumentar o seu sofrimento.

Utilize uma linguagem simples ao comunicar-se com a crianga e o adolescente
para que entendam claramente o que estd sendo dito; Ndo trate a crianca e o
adolescente como “coitadinhos”. Eles devem ser tratados com carinho,
dignidade e respeito.

Evite frases de consolo e conforto do tipo “Isso ndo foi nada!”, “Nao precisa
chorar!”. Caso a crianga ou o adolescente chore durante a conversa, ofereca-lhe
um copo de 4gua e um lengo, se disponivel.

Evite confortar a crianca e o adolescente, tocando-os ou abragando-os.
Criangas e adolescente, em situagdo de violéncia sexual podem estar confusos
entre o chamado toque bom e o toque ruim. Busque conforta-los, utilizando um
tom de voz sereno e acolhedor.

Proteja a crianga e o adolescente e reitere que eles ndo tém culpa pelo que
ocorreu. E comum se sentirem responsaveis por tudo o que estd acontecendo.
Diga-lhes que, ao contar, agirdio corretamente. Lembre-se de que é preciso



coragem e determinagdo para que a crianga ou o adolescente relate ao adulto que esta
sofrendo ou sofreu algum tipo de violéncia. Ainda, o profissional da rede podera fazer
algumas poucas perguntas com o objetivo de saber se a crianga ou o adolescente vitima
revelou o fato para outra pessoa, particularmente para algum membro da familia, com o
intuito de mapear formas de protegfo imediata, caso a crianga ou o adolescente esteja em
situagdo de risco imediato do tipo: “Vocé contou isso que aconteceu para mais
alguém?” ou, se ele tiver mencionado um suposto autor da violéncia, perguntar:
“Alguém mais da sua familia est4 sabendo do que aconteceu (ou vem acontecendo)?”.

e Comunique de maneira afetuosa e clara o seu dever profissional de informar os fatos
as autoridades. A confianga de uma crianga e de um adolescente podera aumentar o peso
da responsabilidade sobre os profissionais, especialmente se eles desejam que a
violéncia seja mantida em segredo. Vocé deverd dizer que, se eles estio sofrendo
violéncias, vocé tera que contar o fato a outras pessoas na cidade que sdo responsaveis
pela protecdo de criangas e adolescentes.

* Lembre-lhes que as poucas pessoas que vio ficar sabendo tém também a obrigagdo
de manter segredo sobre a situagio ocorrida. E essencial ndo fazer promessas que nio
sejam possiveis serem cumpridas, como “Tudo vai ficar bem!”, mas explicar, em
linguagem simples, o fluxo.

* Registre, o mais cedo possivel, tudo o que lhe foi dito. O relato devera acompanhar a
FICHA DE NOTIFICACAO DE VIOLENCIA CONTRA CRIANCA E
ADOLESCENTE
(Anexo I) para ser utilizado em procedimentos legais posteriores.

Lembre-se: O papel de indagar a crianga e o adolescente sobre o ocorrido é das autoridades
policiais e judiciais. Ndo compete a todos os profissionais da Rede de Prote¢do ““averiguar” e
muito menos “investigar” o acontecido. De acordo com a Lei N° 13.431/2017, as autoridades que
tomardo o depoimento sobre os fatos devem ser capacitadas, bem como utilizar o Protocolo
Brasileiro de Entrevista Forense (PBEF). Dessa forma, a escuta devera se limitar aos fatos que eles
queiram narrar livremente. A escuta ndo devera dar lugar a uma sess@o de aconselhamento do que
faria se estivesse no lugar da crianga, mas de informagdes sobre o fluxo de processamento de
situagdes de violéncia.

Outro lembrete importante! Proteger a identidade de criangas e adolescentes vitimas de
violéncia deve ser um compromisso ético-profissional. As informagdes s6 deverdo ser socializadas
com aquelas pessoas que poderdo ajuda-las. Mesmo assim, use codinomes e mantenha o nome real
da vitima restrito a0 menor nimero possivel de pessoas.

VIII - METODOLOGIA:

Os caminhos percorridos para a elaboragdo deste protocolo advém dos crescentes nimeros
de casos envolvendo criangas e adolescentes vitimas de violéncia no Municipio de Batalha/PI. Os
profissionais, principalmente da rede socioassistencial, j4 vinham apontando a necessidade de
construgdo do protocolo de atendimento a crianga e adolescentes vitimas ou testemunha de

violéncia, necessidade essa constatada ao atendimento que demanda este publico especifico.



A etapas contam com encontros € reunides entre profissionais da rede de prote¢do da
Assisténcia Social com o objetivo de apresentar e refletir sobre a Lei Federal N° 13.431 de 2017 e
suas regulamentagdes bem como os marcos conceituais, tedricos e legais sobre o tema da violéncia
contra crianga e adolescentes e as agdes de protecdo social que devem ser desenvolvidas pelas

politicas e demais 6rgéos do SGD.

IX - PROCEDIMENTO PARA ATENDIMENTO INTERSETORIAL:

Em qualquer unidade ou servigo, pode ocorrer revelagdo esponténea ou suspeita/identificagio de
sinais de violéncia sofridas ou testemunhadas por criangas ou adolescentes. Nestes casos, todo o
esforgo deverad ser empreendido no sentido de evitar a revitimizagdo da crianga ou adolescente com
procedimentosinadequados e desnecessarios.

Conforme Art. 9° do Decreto n° 9.603/2018 os 6rgdos, servigos, os programas e os equipamentos
publicos devem trabalhar de forma integrada e coordenada, garantindo os cuidados necessarios € a
protecdo das criangas e dosadolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.

Lei N°13.431/2017

Art. 14 - As politicas implementadas nos sistemas de justica,
seguranga publica, assisténcia social, educagio e saude deverdo
adotar ag¢des articuladas, coordenadas e efetivas voltadas ao
ACOLHIMENTO E AO ATENDIMENTO INTEGRAL as
vitimas de violéncia

Decreto N° 9.603/2018
Art. 9° - Os 6rgdos, servigos, os programas e os equipamentos
publicos DEVEM TRABALHAR DE FORMA INTEGRADA E
COORDENADA, garantindo os cuidados necessarios e a

protegdo das criangas e dos adolescentes vitimas ou testemunhas
de violéncia.

O atendimento intersetorial podera conter os seguintes procedimentos:

¢ Acolhimento ou acolhida;

¢ Escuta especializada nos 6rgdos do sistema de protecéo;
e Atendimento da rede de saude e da rede de assisténciasocial;

e Comunicagdo ao Conselho Tutelar;

e Comunicagdo a autoridade policial;

e Comunicagéo ao Ministério Publico;

e Depoimento especial perante autoridade policial ou judiciaria; e

e Aplicagdo de medida de protegdo pelo Conselho Tutelar, caso necessario.



E essencial considerar no Processo de Acolhida:

¢ POSICIONAMENTO ETICO;

¢ GARANTIA DO SIGILO E PRIVACIDADE;

* RESPEITO A CONDICAO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE;
* EMPATIA COM O SOFRIMENTO DA VITIMA;

e RESPONSABILIDADE E RESOLUTIVIDADE;

¢ INFORMAR SOBRE OS ENCAMINHAMENTOS NECESSARIOS PARA A PROTECAO DA
VITIMA;

e NAO FAZER PACTOS OU PROMESSAS QUE NAO POSSACUMPRIR;
® MOSTRAR-SE ACESSIVEL E DISPONIVEL;

* RESPEITAR O RITMO DA CRIANGA E ADOLESCENTE, VOCABULARIO E SUA FORMA
DE COMUNICAGAO;

* SEM AVALIACAO E JULGAMENTO POR PARTE DE QUEM ESCUTA;

* EVITAR REACOES EMOTIVAS EXAGERADAS, EXPRESSOES SUGESTIVAS OU
NEGATIVAS.

X - PARAMETROS PARA ESCUTA ESPECIALIZADA DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES:

A Lei N°13.431/2017 tem por principal objetivo evitar a revitimizag@o, entendida como o
discurso ou pritica institucional que submeta criangas e adolescentes a procedimentos
desnecessdrios, repetitivos, invasivos, que levem as vitimas ou testemunhas a reviver a situagdo de

violéncia ou outras situagdes que gerem sofrimento, estigmatizagdo ou exposi¢do de sua imagem.
(Art. 5°, II do Decreto N° 9.603/2018)

A referida Lei estabeleceu os seguintes procedimentos de escuta protegida da crianga e
adolescente vitima ou testemunha de violéncia:
10.1 — Escuta Especializada:

Procedimento de entrevista realizada pelos 6rgdos da rede de protegdo nos campos da
educagdo, da saude, da Assisténcia Social, da Seguranga Publica e dos direitos humanos, com o
objetivo de assegurar o acompanhamento da vitima ou da testemunha de violéncia, para a



superagdo das consequéncias da violagdo sofrida, inclusive no dmbito familiar, limitando ao
estritamente necessario para o cumprimento da finalidade de protegdo social e provimento de
cuidados (Art. 19, Decreto Presidencial N°9.603/18,art. 7° da Lei N° 13.341/2017);

10.2 — Depoimento Especial:

Procedimento de oitiva de crianga ou adolescente vitima ou testemunhade violéncia perante
autoridade policial ou judiciria com a finalidade de produgio de provas, conforme o art. 22 do
Decreto N°9.603/2018;

10.3 — Revelag¢iio Espontinea:

O art. 4° § 1° e 2°, determinou que criangas e adolescentes devem ser ouvidos sobre a
situagdo de violéncia por meio da Escuta Especializada e Depoimento Especial, e que os 6rgdos
de Saude, Assisténcia Social, Educagdo, Seguranca Publica e Justica que devem adotar os
procedimentos necessarios por ocasido da revelagio espontinea da violéncia.

Por revelagéo espotinea, entende-se que € o livre relato pela crianga ou adolescente sobre
situagdo de violéncia sofrida ou testemunhada, que pode ocorrer em qualquer local, na familia, entre
amigos, na escola, durante um atendimento de saude, geralmente ocorre no ambiente onde a crianga
ou o adolescente se sente seguro para revelar a violagdo de direito. A revelagao espontinea da

violéncia ndo dever ser confundida com a escuta especializada, ainda que possa ocorrer durante tal
procedimento. ]

10.4- Diferenca entre Escuta Especializad e Depoimento Especial:

Acesso s informagdes  Coleta de pr&/a testemunhal para
necessarias para embasar o fudamento em decisdo JUdICIal
atendinients - os  Portanto, tem por finalidade a

encaminhamentos dentro da P rodugao de provas.

rede de protecdo.
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XI - ACOLHIDA DA REVELACAO ESPONTANEA:

A revelagdo espontanea consiste no livre relato pela crianga ou adolescentesobre situagio de
violéncia sofrida ou testemunhada, que pode ocorrer emqualquer local, na familia, entre amigos, na
escola, durante um atendimento de saude, geralmente ocorre no ambiente onde a crianga ou o
adolescente se senteseguro para relatar a violagdo de direito.

A rede devera estar capacitada para recebimento da revelagdo espontinea, que pode ocorrer
com qualquer trabalhador, desde o motorista, servigos gerais, merendeira, orientador social,
profissionais de nivel superior, atéa dire¢do/coordenagio.

Quem for inicialmente procurado pela crianga ou adolescente para arevelagdo espontanea
deve acolher e ouvir o relato, considerando que foi o escolhido pela vitima, possivelmente por
despertar seguranga e confianga, raziopela qual ndo devera recusar a escuta, evitando gerar
sentimentos negativos de descrédito, medo , culpa ou vergonha, que poderdo levar a vitima a recuar
e ndo mais revelar a violéncia a que se vé submetida ( Lei N° 13.413/17. Inciso IV, §2°

Geralamente, a conversa acontece com o profissional que a crianga ou o adolescente possui
vinculo mais sifnificatico e sente confianga, o trabalhador dece estar preparado para observar sinais e
acolher a revelagéo espontdnea da crianga e do adolescente que podem estar vivenciando situagdo de
violéncia.

Cabe destacar que o local mais apropriado para esta conversa ¢ um ambiente livre de
qualquer interferéncia, o profissional que receber uma revelagio espontdnea precisa convidar esta
vitima para o local mais reservado ou com uma melhor privacidade. Acolhida é o procedimento ético
do profissional, adotado durante o processo de atendimento da crianga e do adolescente.

Ao acolher a revelagfo espontinea o profissional deve mostrar-se acessivel e disponivel,
respeitando seu préprio ritmo, vocabuldrio e sua forma de comunicagdo, sem interpretagéo,
avaliagdo e julgamento por parte de quem escuta, evitando reagdes emotivas exageradas,
expressdes sugestivas ou negativas.

Deve permitir o livre relato, respeitando o desejo e também o seu siléncio, com o minimo
de interferéncias possiveis no relato espontineo. Evitar ansiedade ou curiosidade por informagdes
e detalhes que levem a crianga ou o adolescente a se sentir pressionado a contar algo.

Néo deve utilizar perguntas que possam constranger ou reprimir a crianga ou o adolescente
ou induzir respostas. Lembramos que a revelagdo espontinea é uma conversa e nio uma entrevista,
O objetivo de identificar essas questdes ainda no processo de acolhida, sdo importantes para a
protegdo da crianga, principalmente nas situagdes de emergéncia.



Nessa primeira conversa ja entender quem foi o possivel responsavel ou quando ocorreu
nos direciona a um atendimento mais adequado, para melhor encaminhar a questdo. O quando diz
respeito as medidas de urgéncia, principalmente quando suspeitar de violéncia sexual, que neste
caso ¢ fundamental o atendimento a saude para medidas profilaticas que deve ser aplicada nas
primeiras 72 horas apds a violéncia, ou outros atendimento emergenciais.

Identificar se mais alguém sabe do que aconteceu e se tem alguém de referéncia protetiva,
nos apresenta possibilidades tanto de evitar que a crianga tenha que relevar novamente e também se
tem pessoas de referéncia protetiva em casa/familia, a qual podemos recorrer para a prote¢do da
crianga.

Se for possivel compreender essas questdes no processo de acolhida da revelagdo
espontdnea, como profissional de confianga da crianga ou adolescente, os encaminhamentos serdo
mais qualificados e a crianga ndo estara sujeita a processos de revitimizagéo.

Cabe destacar que no momento da acolhida a crianga ou adolescente tem direito de saber
que essas informagdes serdo tratadas de forma sigilosa e que este profissional de sua confianga tera
que encaminha esta situa¢o para pessoas da rede que irdo protege-la.

Sugestdo:

AO INVES DISSO USE ISSO

i s e

; pra mais alguem” L Mas alguém sabe dlsso‘?

-iPode ransmitir para crzanqa um recuo ¢ 0 Mantendo uma atltude neutra, sem exagerar
sentimento de culpa. Ll e expresstes, ‘

Pode falar, eu ndo vou contar para Pode confiar em mim, vou manter sigilo, mas
ninguém! preciso encaminhar essa informagdo para

., . rofissionais que vdo nos ajudar a te proteger.
Isso ndo € verdade, o profissional sabe que P a . PSSR

tem que levar esta informac¢do para que
sejam feitos os encaminhamentos.

Apbs acolhida da revelagdo esponténea o profissional deve acionar o técnico de referéncia da
escuta especializada ou a coordenagio/dire¢do da sua unidade. Se for situagdo de emergéncia deve
ser imediatamente adotado os cuidados de saude e outro que forem necessarios.

Cabe ao profissional que acolheu a revelaqao espontinea registra a fala da crianga ou do
adolescente, ndo ¢ a interpretagdo profissional e sim o reglstro tal qual a crianga ou adolescente
revelou para evitar modificagdes ou esquecimento, por isso dever ser feito o mais breve possivel
apos o atendimento

XII - REALIZACAO DA ESCUTA ESPECIALIZADA:

O Art. 19 do Decreto Presidencial N° 9603/18 rege que a escuta especializada é
procedimento de entrevista realizada pelos o6rgdos da rede de protegio nos campos da
educagdo, da saude da assisténcia social, da seguranga publica e dos direitos humanos, com o
objetivo de assegurar 0 acompanhamento da vitima ouda testemunha de violéncia, para a superagfo
das consequéncias da violagdo sofrida, inclusive no ambito familiar, limitandoao  estritamente
necessario para o cumprimento da finalidade de protegdo social e provimento de cuidados.



12.1 — Considerag¢des Importantes sobre a Escuta Especializada:

A escuta especializada sera realizada para o provimento dos cuidados e prote¢do, quando
ndo forem suficientes as informagdes obtidas nos demais procedimentos ja realizados; Com
objetivo de assegurar o acompanhamento da vitima ou da testemunha de violéncia, para a
superagdo ou minimizagdo das consequéncias da violagdo sofrida, inclusive no dmbito familiar;
utilizando procedimento que se insere na pratica cotidiana dos profissionais (que fazem parte
dessas politicas publicas), assim como se opta por outros instrumentos e técnicas, ndo é uma fungéo
a mais, ela € inerente ao nosso trabalho; limitado ao estritamente necessario para o cumprimento da
finalidade de protegéo social e provimento de cuidados.

A escuta especializada ndo deve ser considerada como um procedimento obrigatorio a ser
realizado com a crianga ou adolescente emsituagdo de violéncia. Devera constar em documento
compartilhdvel, preferencialmente via sistema e de importancia para os demais atores da rede para
o processo de protegdo a crianga e do adolescente, tal compartilhamento evita a necessidade da
crianga contar a mesma situagdoem varios servigos; Dar-se-4 prioridade a escuta de familiares,
profissionais e testemunhas que tenham conhecimento dos fatos, bem como a prontudrios e outras
fontes de informagéo, junto a rede garantindo assim o principio da interven¢do minima.

12.2— Profissionais Aptos a Realizar a Escuta Especializada:
Lei N° 13.431/2017:

Art. 15 - Os profissionais envolvidos no sistema de garantia dedireitos da crianga e do

adolescente vitima ou testemunha de violéncia primario pela ndo revitimizagdo da crianga ou
adolescente e dardo preferéncia a abordagem de questionamentos minimos e estritamente
necessarios ao atendimento.
Paragrafo Unico - Podera ser coletada informag@o com outros profissionais do sistema de garantia
de direitos da crianga e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia, além de familiar ou
acompanhante da crianga ou do adolescente. A escuta especializada serd realizada por
profissionais da educagdo, da saude, da assisténcia social, da seguranga publica e dos direitos
humanos.

O Art. 20 e 27 do Decreto Presidencial N° 9.603/2018 dispde sobre a necessidade de
profissionais capacitados e do poder publico ofertar cursos para 0 SGD quanto a implementagdoa
Lei N° 13.431/2017 e os mecanismos, respeitada a disponibilidade orcamentaria e financeira dos
orgdos envolvidos. Art. 20 - A escuta especializada sera realizada por profissional capacitado
conforme o disposto no Art. 27 - Os profissionais do sistema de garantia de direitos da crianga e do
adolescente vitima ou testemunha de violéncia participardo de cursos de capacitagdo para o
desempenho adequado das fungdes previstas neste Decreto, respeitada a disponibilidade
or¢camentaria e financeira dos 6rgdos envolvidos.

Paragrafo Unico - O Poder Publico criard matriz intersetorial de capacitagdo para 0s
profissionais de que trata este Decreto, considerados os documentos e os atos normativos de
referéncia dos drgdos envolvidos.

Por capacitado entende-se profissional com habilidade e perfil para o trabalho com criangas
e adolescentes, de nivel superior que integre as equipes dos servigos da assisténcia social, satde,
educago e seguranga publica. O caderno intitulado “Pardmetros de atuagdo do SUAS no Sistema
de Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente vitima ou testemunha de violéncia “langado em
2020 pelo Ministério da Cidadania, orienta que os profissionais que atuam nos servigos
socioassistenciais, técnicos de nivel superiorque compdem as equipes de referéncia sdo
profissionais aptos a realizagdo da escuta especializada, assim sendo: do PAIF, PAEFI, MSE,
Acolhimento, entre outros. Para o SUAS a escuta especializada tem analogia a escuta qualificada,
processo que se insere no trabalho essencial dos servigos e de forma continua, e deve ser realizada
tanto na prote¢do social basica como na protegéo social especial.

No que concerne a satde, educagdo e seguranga publica, entendesse importante, a definig¢do
de pessoas de referéncia em cada politica publica e especialmente em cada unidade, proximo da



crianga evitando deslocamentoe afastamento do local de referéncia da crianga e do adolescente.

Por fim, o que se espera € que no decorrer do processo implementagdo da lei todos os profissionais
de nivel superior da rede de prote¢do estejam capacitados para a realizagio da escuta especializada
sempre que for necessaria.

12.3 — Local Apropriado:

O Art. 10. da Lei N° 13.431/2017 orienta que os procedimentos serdo realizados em local
apropriado e acolhedor, com infraestrutura e espago fisico que garantam a privacidade da crianga
ou do adolescente vitima ou testemunha de violéncia.

Sendo assim, ndo hd necessidade de compor um local especifico, devendo se utilizar de espagos ja
existentes e que possam garantir sigilo e privacidade.

“Mais uma vez, reafirmamos a necessidade de evitar que a crianga e ou adolescente tenha que
ser retirado do seu local onde esta sendo atendido para a realizagdo da escuta especializada, o ideal
¢ que no mesmo local tenham os profissionais capacitados e que estes ap6s realizagdo da escuta (se
necessario) procedam os encaminhamentos para a protecdo a vitima. ”

Esse protocolo firma posicionamento contrario a implantagéo de centro integrado, e sim em
favor da articulagdo e integragfio da rede que existe e deve ser fortalecida, além da implantagéo de
novos servigos e agdes que forem necessarias.

12.4 — A Escuta Especializada devera ser Realizada Considerando os Seguintes Aspectos:

e Intervengdo precoce, minima; limitada estritamente ao necessario para o cumprimento da
finalidade de protegio;

® A preservagdo da memoria; ser evitada a repeticdo desnecessaria dos fatos vividos e
a revitimizagdo;

* Identificar se a crianga ja relatou o ocorrido para mais alguém; se houve revelagdo
espontdnea e esse relato for suficiente, apresentando as informagdes necessarias para
proceder a prote¢do e os devidos encaminhamentos ndo precisa ser realizada a escuta
especializada;

® A escuta especializada nfio devera ser baseada numa inquiri¢do/investiga¢do; as perguntas
eventualmente realizadas no procedimento de escuta especializada deverdio ser formuladas
de maneira a ndo constranger a crianga ou o adolescente;

e A abordagem deve seguir os procedimentos e técnicas pautadas em linguagem clara e
acessivel;

e primar pelo livre relato, com perguntas abertas, evitandoperguntas fechadas, sugestivas ou
multiplas que possam confundir ou induzir o relato da vitima ou testemunha de violéncia;

e escuta especializada ndo devera ser registrada em 4udio e/ou video;

* O procedimento da escuta especializada é facultativo para pessoas em situagdo de violéncia
com idade entre 18 (dezoito) anos e 21 (vinte e um) anos, em observancia ao que estabelece
o paragrafo unico doart. 2° da Lei N° 8.069/1990 (Estatuto da Crianga e do Adolescente).

XII - ATUACAO ESPECIFICA DE CADA ORGAO AO ATENDIMENTO E
PROTECAO DE CRIANCA E ADOLESCENTE VITIMA E/OU TESTEMUNHA DE
VIOLENCIA:

Cada 6rgdo da rede de protegdo tem um papel fundamental no atendimento e
acompanhamento da crianga e adolescente vitima de violéncia.



"SAUDE |

Priorizagdo no atendimento €
acompanhamento de crianca e adolescente
vitima ou testemunha de violéncia;

Garantir acolhimento ou acolhida nas situagdes
desuspeita, denuncia ou revelagdo espontanea;
Escuta especializada sempre que necessaria;
Identificagdo de cuidados necessrios e
emergenciais;

Em caso de exposi¢do a situagdo de violéncia
sexual em até 72 horas, encaminhar a pessoa ao
servigo de referéncia da saude para realizar os
procedimentos  necessdrios  relativos  ao

atendimento imediato;




contra infecc;ﬁes/doeng:astransmissiveis;' Medidas
contraceptivas;

Crianga e adolescente vitima de violéncia sexual
com até¢ 13 anos 11 meses e 29 dias deve ser
encaminhada ao Posto de Saide que aciona a
delegacia para as medidas legais. Adolescente
com 14 anos ou mais deve ser encaminhado ao
Posto de Saude, o mesmo dard prosseguimento
aos encaminhamentos legais.

A Vigilancia Epidemioldgica realizard o
acompanhamento/rastreamento por 6 meses.
Orientagdo sobre interrup¢do de gravidez—casos
previstos em lei; Coleta, identificagdo, descrigdo e
guarda de vestigios (IML/ Policia Cientifica);
Notificagéo compulsdria realizada por
profissional de saude a vigilancia
epidemiologica através do SINAN, conforme
fluxo municipal j4 existente;

Nos casos em que a revelagdo espontinea ou
escuta especializada acontecer na rede hospitalar
estes devem seguir os fluxos internos de
preenchimento de SINAN e preenchimentode
Registro compartilhdvel padronizado.

Registro compartilhavel padronizado - Formulario
de Registro e Compartilhamento de Informagdes
na Rede de Protegdo. Tal registo deve ser
preenchido pelo profissional que recebeu a
revelagdo espontdnea ou pelo profissional que
realizou a escuta especializada. O preenchimento
do SINAN néo exclui o preenchimento do registro
compartilhado padronizado.

Encaminhamentos: comunicagdo ao Conselho
Tutelar, comunicagdo a autoridade policial,
encaminhamento para a assisténcia social,

educagdo, outros de acordo com a situagio



v' Realizar os acompanhamentos sequenciais.
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TUTELAR

v’ Realizar 0s acompanhamentos sequenciais.
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Auibuigoes previstas no Ar. 136 ECA

- Atender as criangas e adolescentes nas hipoteses
previstas nos arts. 98 e 105, aplicando as medidas
previstas no art. 101, I a VII;

- Atender e aconselhar os pais ou responsavel,
aplicando as medidas previstas no art. 129, I a VII;

- Promover a execugéo de suas decisdes, podendo para
tanto: requisitar servigos publicos nas areas de satde,
educagdo, servigo social, previdéncia, trabalho e
seguranga; representar junto a autoridade judiciaria
nos casos de descumprimento injustificado de suas
deliberagdes.

- Encaminhar ao Ministério Publico noticia de fato que
constitua infragdo administrativa ou penal contra os
direitos da crianga ou adolescente;

- Encaminhar a autoridade judicidria os casos de sua
competéncia;

- Providenciar a medida estabelecida pela autoridade
Judicidria, dentre as previstas no art. 101, de I a VI, para
o adolescente autor de ato infracional;

- Expedir notificagdes;

- Requisitar certiddes de nascimento e de 6bito de
crianga ou adolescente quando necessario;

- Assessorar o Poder Executivo local na elaboragio da
proposta or¢amentaria para planos € programas de
atendimentodos direitos da crianga e do adolescente;
representar, em nome da pessoa e da familia, contra
aviolagdo dos direitos previstos no art. 220, § 3°, inciso
I1, da Constitui¢do Federal;

- Representar ao Ministério Publico para efeito dasagdes
de perda ou suspensdo do poder familiar, apés esgotadas
as possibilidades de manuten¢fo da crianga ou do
adolescente junto a familia natural.

- Promover e incentivar, na comunidade e nos grupos
profissionais, agdes de divulgagdo e treinamento para
oreconhecimento de sintomas de maus-tratos em
criangas e adolescentes.

- Adotar, na esfera de sua competéncia, agdesarticuladas
e efetivas direcionadas a identificagéo da agressio,
aagilidade no atendimento da crianga e do adolescente
vitima de violéncia doméstica e familiar e a
responsabiliza¢do do agressor;

- Atender a crianga e ao adolescente vitima ou
testemunha de violéncia doméstica e familiar, ou
submetido tratamento cruel ou degradante ou a formas
violentas de educaggio, corre¢do ou disciplina, a seus
familiares e atestemunhas, de forma a prover
orientagdo e aconselhamento acerca de seus direitos e
dos encaminhamentos necessarios;

- Representar a autoridade judicial ou policial para
requerer o afastamento do agressor do lar, do domicilio



ou do local de convivéncia com a vitima nos casos de
violéncia doméstica e familiar contra a crianga e ao
adolescente;

v" - Representar a autoridade judicial para requerer a
concessdo de medida protetiva de urgéncia a crianga ou
ao adolescente vitima ou testemunha de violéncia
doméstica e familiar, bem como a revisdo daquelas ja
concedidas;

v - Representar ao Ministério Ptblico para requerer a
propositura de agdo cautelar de antecipagdo de
produgdo d prova nas causas que envolvam violéncia
contra a crianga e aoadolescente;

v - Tomar as providéncias cabiveis, na esfera de
suacompeténcia, ao receber comunicagio da ocorréncia
de agdo ouomissdo, praticada em local publico ou
privado, que constitua violéncia doméstica e familiar
contra a crianga e ao adolescente XIX - receber e
encaminhar, quando for o caso, as informagdes
reveladas por noticiantes ou denunciantes relativas a
pratica de violéncia, ao uso de tratamento cruel ou
degradante ou de formas violentas de educago, corregdo
ou disciplina contra a crianga e ao adolescente;

v' - Representar a autoridade judicial ou ao
MinistérioPublico para requerer a concessdo de medidas
cautelares diretaou indiretamente relacionada a eficacia
da protecdo de noticiante ou denunciante de
informagdes de crimes que envolvam violéncia
doméstica e familiar contra a crianga e ao adolescente.
Os artigos de 12 ao 20 foram incluidos pela Lei N°
14.344de 24 de maio de 2022 — Henry Borel.

v’ -Realizar registro do fato no sistema SIPIA-CT.
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XIV - COMPARTILHAMENTO DAS INFORMACOES:

A Lei N° 13.431/2017 e conforme previsto no Art. 9°, pardgrafo segundo do Decreto
Presidencial N° 9.603/2018 “os servigos deverdo compartilhar entre si, de forma integrada, as
informagdes coletadas junto as vitimas, aos membros da familia e aoutros sujeitos de sua rede
afetiva, por meio de relatérios, em conformidade como fluxo estabelecido, preservado o sigilo das
informagées.”

Na mesma linha, disciplina a recém aprovada Lei N° 14.344/2022 — Henry Borel
detalhando como deve ocorrer o compartilhamento e adogdo de modelo de registro de
informagdes para compartilhamento.

§ 2° - Os servigos deverdo compartilhar entre si, de forma integrada, as
informagdes coletadas das vitimas, dos membros da familia e de outros sujeitos
de sua rede afetiva, por meio de relatérios, em conformidade com o fluxo
estabelecido, preservado o sigilo das informagées.

§ 3° - O compartilhamento completo do registro de informagdes sera realizado
por meio de encaminhamento ao servigo, ao programa ou ao equipamento do
sistema de garantia de direitos da crianga e do adolescente vitima ou
testemunha de violéncia, que acolhera, em seguida, a crian¢a ou o adolescente
vitima ou testemunha de violéncia.

§ 4° - O compartilhamento de informagdes de que trata o § 3° deste artigo
devera zelar pelo sigilo dos dados pessoaisda crianga e do adolescente vitima ou
testemunha de violéncia.

§ 5° - Sera adotado modelo de registro de informagdes para compartilhamento
do sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou
testemunha de violéncia, que contera, no minimo:

I - Os dados pessoais da crianga ou do adolescente;
II- A descri¢8o do atendimento;
HI-O relato espontaneo da crianga ou do adolescente, quando houver;

IV- Os encaminhamentos efetuados.

Conforme os Pardmetros de atuagio do SUAS no SGD da crianga e do adolescente vitima ou
testemunha de violéncia, documento que pode servir de referéncia também para os demais atores
da rede de protegdo, o compartilhamento ndo deve ser entendido como a quebra do sigilo, mas
como a transferéncia deste aos demais 6rgos responsaveis pelo atendimento de criangas e
adolescentes em situacdo de violéncia e suas familias, como forma de evitar a revitimizagdo e
assegurar direitos das criangas ou adolescentes

XV — CONSIDERACOES FINAIS:

Acredita-se que com a publicagdo deste protocolo, que institui o fluxograma de
atendimento a crianga e adolescente vitima ou testemunha de violéncia, o Municipio de
Batalha/PI, no dmbito da Politica de Assisténcia Social se d4 um importante passo para o
aprimoramento e a qualificagdo da protecdo de criangas e adolescentes.

Sabe-se que a auséncia de um ordenamento do SGD contribui para a ndo efetividade da
garantia dos direitos da crianga e do adolescente, vulnerabilizando e fragilizando as agdes de
protegao.

Nesse sentido, este protocolo se configura como importante disnositivo de nrofecda



aliado ao trabalho técnico, respaldando os profissionais a construir uma culturade protego
integral a crianga e ao adolescente.

Todavia, ¢ fundamental que haja acompanhamento, monitoramento e avaliagdo
permanente no desenvolvimento desse protocolo a fim de buscar implantar agdes estratégicas de
educagdo permanente nos diversos setores/Orgdos aproximando a protegdonecessaria as
demandas oriundas do cotidiano da vida das criangas e dos adolescentes.

Embora tenha se buscado delimitar as tensdes e os desafios que se expressam na
realidade local do municipio, com resolubilidade a eles, sabe que nenhum documento é capaz
por si s6 de representar e transformar a totalidade da realidade. Portanto, ¢ fundamental que o
Protocolo seja amplamente divulgado e revisado sistematicamente.

Contudo, finaliza-se esse documento ciente da complexidade que é a compreensdoda
violéncia, devido seu carater histérico e multifacetado, bem como dos desafios que se
circunscreverdo. Mas também conscientes da necessidade de aplicacdo de intencionalidade
técnica-politica para que esse documento produza sentido as demandas anteriormente
apresentadas e com o propdsito de reafirmar coletivamente a importincia de se estabelecer
procedimentos para a garantia dos direitos, almejando uma cidade que prima pela prote¢do de
sua infancia e adolescéncia.

Este Protocolo Unico de Atendimento a Criangas e Adolescentes Vitimas e
Testemunhas de Violéncia é fruto do esforgo coletivo dos membros do Comité Municipal de
Gestdo Colegiada da rede de Cuidado e Protegdo Social a Crianga e Adolescente Vitima ou
testemunha de Violéncia e demais participantes, para organizar, sistematizar e potencializar o
atendimento ofertado pelo SGD. Almeja-se com a implementagdo deste pelas instituicdes que
compdem a Rede de Protegdo, a melhoria no servigo prestado, garantia da prioridade absoluta e
protegdo integral, dispositivos e conceitos que norteiam as agOes para criangas € adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia.

A sua aplicagdo como dever de oficio ¢ imprescindivel a todas as pessoas integrantes
da Rede e da sociedade local para a efetiva protecdo as criangas e adolescentes, sendo que sua
deficiéncia e ndo aplicagio acarretara estimulo a manutengéo das situagdes de violagdo de
direitos.

O Comité Municipal de Gestdo Colegiada da Rede de Cuidado e Prote¢io Social a
Criangas e Adolescentes tem como objetivo monitorar e avaliar a plena implementagio deste
protocolo, podendo inclusive sugerir medidas para superar os entraves e dificuldades para
concretizar a protegio integral das criangas e adolescente.
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FLUXOGRAMA DA REDE DE ATENDIMENTO E ANEXOS

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
HOSPITAL / UBS/ CAPS

ATENDIMENTO/ACOLHIMENTO/AVALIACAO DE RISCO E LESOES

FORMULARIO ’

EXAME;
MEDIDA PROFILATICA;
ANTICONCEPCAO DE EMERGENCIA;
ORIENTACOES

CONSELHO TUTELAR

EQUIPE DA ESF:
- ANALISE DO HISTORICO DE
SAUDE;
- ACOMPANHAMENTO DE
ACORDO COM O CASO.

NOTIFICACAO
COMPULSORIA




SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO ’
ENSINO INFANTIL / ENSINO FUNDAMENTAL / ENSINO MEDIO

O PROFISSIONAL DA EDUCACAO DEVERA ACOLHER A REVELACAO ESPONTANEA
DA CRIANCA OU ADOLESCENTE

EM AMBIENTE ACOLHEDOR, QUE PRESERVE O SIGILO E NAO HAJA
INTERRUPCOES.

FORMULARIO DE
REGISTRO D
REVELACAQ

A ESCOLA DEVE ELABORAR
UM PLANO DE APOIO
PEDAGOGICO AO ALUNO

CONSELHO TUTELAR

ESCUTA ESPECIALIZADA

NOTIFICACAO

COMPULSORIA




SECRETARIA MUNICIPAL DO TRABALHO E ASSISTENCIA SOCIAL
CRAS / CREAS / SCFV/ CRIANCA FELIZ

ATENDIMENTO/ACOLHIMENTO/AVALIACAO DE RISCO

FORMULARIO DE
REVELAGAO
ESPONTANEA

CRAS / CREAS
ACOLHE A CRIANCA OU ADOLESCENTE;
ELABORA E DESENVOLVE O PAIF/PAEFI
INCLUI A CRIANCA NO SCFV.

REALIZA
ENCAMINHAMENTOS

NOTIFICACAO

COMPULSORIA




UNIDADE DA
REDE DE

PROTECAO
DISQUE 100 COMUNIDADE
DELEGACIA \ /

CONSELHO TUTELAR

MINISTERIO
PUBLICO

Acolhe a familia, identifica/avalia fatores de risco, aplica as medidas
protetivas)

Registra o SIPIA . ;
- # Requisita acompanhamento da
Garante que a familia/responsavel Rede SUAS e Rede SUS

acompanhe a  crianga/adolescentes
procedimentos necessarios

Orienta os responsaveis e garante

Acompanha o

articulada a Rede.

conforme a situag¢do identificada e
necessidades avaliadas:

* Centro de Referénciade |
Assisténcia Social - CRAS
(PAIF-SCFV) _
Centro de Referéncia
Especializado de
Assisténcia Social -
CREAS (PAEFI)

Encaminhamento para Escuta Especializada

Com copia do Relatério da Revelagio
Esponténea (se houver) ou especificagdes do
caso ¢ encaminhamentos ja realizados para Rede
de Ateng3o.
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REGISTRO DA REVELACAO ESPONTANEA

Data da Revelagdo: / /

A) DADOS DE IDENTIFICACAO DA CRIANCA /ADOLESCENTE
Nome:
Nome social:
Sexo: M ( ) F ( ) Data de Nascimento: /[ Idade: anos
Com deficiéncia? ( ) ndo ( ) sim, qual:
Filiagéo:

Responsavel Legal:
Endereco:

Cidadar y Telefone: ()
B) IDENTIFICACKO DA REDE DE ATENDIMENTO

() Educag¢do Unidade escolar: Ano/Periodo:

() SUAS (Sistema Unico de Assisténcia Social)
Equipamento:
() SUS (Sistema tnico de Satde):
Equipamento
() Seguranga:
( )Outros:

C) POSSIVEL VIOLACAO DE DIREITO

() Violéncia Sexual A

() Violéncia Doméstica contra Crianga(s) e Adolescente(s)
() Violéncia Psicologica

() Violéncia Fisica

() Testemunha de violéncia

() Outros:

DESCRICAO DA REVELACAQ ESPONTANEA (do ocorrido):
(Relatar utilizando os proprios termos da crianga/adolescente. Incluir na descrigdo, se
possivel, a data, hora, local e municipio do ocorrido)




Historico de
Encaminhamentos:




FICHA DE ESCUTA ESPECIALIZADA

L

1.1. Data da notificagdo/INFORMACAO: 1.2. Municipio da notificagdo/informagéo:

( ) Escuta especializada

1.3. 12 Orgdo ou entidade notificadora:

1.4: Profissional responsavel pelo registro de notificagdo:

1.5. Enderego do 6rgdo ou entidade notificadora:

1.7. Telefones: 1.7. Data do evento:

2.1. Nome:

E Pessoa com Deficiéncia?  ( )Sim ( ) N3o

Qual: tecnologia assistiva?
“A crianga/ adolescente necessita de tecnologia assistiva ou auxilio técnico?:

( ) Sim, qual (is)?

{ )Nido.”
2 .2. Data de nascimento 2 .3. ldade 2 4. Sexo/ 28 246,
género Naturalidade Nacionalidade
Foiid
2 .7. Filiagdo:

2.8. Nome do responsavel pelo acompanhamento da crianca no momento da notificacdo

2 .9. Enderego residencial e/ou Situagdo de Moradia: { ) acolhimento ( ) cumprimento de medida
sdcio- educativa ( ) situacdo de Rua

2 .10. Telefones 2 .11. E-Mail 2 .12. Escolaridade

3 .1. Possui irméos? 3.2. Quantos irmaos?




3 .3. Pessoas que convivem na mesma residéncia

Nome ldade Parentesco

4. TIPO(s) DE VIOLACAO DE DIREITOS SOB SUSPEITA OU COMPROVADA
(possivel marcar mais de uma opgdo)

( ) Violéncia fisica
() Violéncia sexual
( ) Violéncia psicologica

( ) Testemunha de Violéncia
{ )Outra(s) Qual(is)?

5.1. Nome:

5.2. Endereco ou local onde possa ser encontrado:

6.1. A vitima e o suposto autor possuem relacdo de parentesco?

( )N&o ( )Sim Qual?

6.2. O suposto autor responde a algum processo judicial?

( )Né&o { )Sim Qualondmero?

6.3. Ha medida protetiva decretada anteriormente em relagdo ao suposto autor?

( )Nao ( )Sim Qual?

6.4. Ocorreram fatos semelhantes envolvendo o suposto autor anteriormente?

( )Nao ( )Sim Qual e quantas vezes?




7 .1. Ocorreram fatos violentos anteriormente, relatados ou ndo, contra a vitima, familiares, etc.?

( JNdo ( )Sim Descrigdo do fato:

7.2. Ha histdrico de abuso sexual ou outras violéncias na familia?

( JNdo ( )Sim Descrigdo:

7.3. Existe alguma situagdo de risco para criangas e adolescentes do nicleo no domicilio ou na
comunidade?

( YNdo ( )Sim Qual?

7.4. H& testemunhas dos fatos narrados? (em caso afirmativo, indicar nomes e contatos)

( JNdo ( )Sim

Nome Endere¢o e/ou telefone

8.1. Local de acompanhamento de salde da crianca e profissional de referéncia:

8.2. Ap6s a noticia da violéncia a crianga / adolescente recebeu atendimento pelo equipamento de
saude?

8.3. A crianga apresenta alguma doenca?

8.4. A crianga faz uso de medicacdo, ou realiza algum procedimento continuo de tratamento?

8.5. A crianga ja realiza/realizou acompanhamento psicolégico? (Periodo e Psicélogo de
Referéncia)

8.7. Quais procedimentos realizados?
( ) Encaminhamento para profilaxias ( )
Outros Qual (is)?




10.1 Possui a documentacdo basica? ( ) certiddo de nascimento ( ) carteira Identidade
( ) titulo eleitoral ( ) CPF

1.2. A familia ou o adolescente esta incluso no Cadastro Unico da Assisténcia Social
(Cad. Unico)? ( )Sim ( ) N&o.Em caso positivo, a familia e ou o adolescente esta referenciado
em qual equipamento? { ) CRAS( )CREAS( )Outros:

10.3. £ beneficiario dos Programas, projetos, servigos e da transferéncia de renda
(Programa Bolsa Familia — PBF), Cart3o Familia Carioca e Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC?

1) Em quais servigos o atendimento é realizado? ( ) PAIF ( ) PAEFI( ) SCFV

Outros, quais? }
2) Quais beneficios socioassistenciais recebe? { )PBF ( )BPC ( )Outros,
quais?

10.4. Ha suspeita de violagdes de direitos referentes a crianca/ adolescente e a familia?
( )sim { )ndo

{ )Situagdo de Rua ( ) Trabalho Infantil { ) Violéncia Sexual

( ) Exploragdo Sexual ( ) Violéncia Fisica ( ) Violéncia psicolégica ( ) Negligéncia

( )Abandono ( )Violéncia Institucional qual:

Descreva se no atendimento foram observadas fragilidades na relagdo familiar,

Foram identificadas situagdes de vulnerabilidade social e/ou fragilidade de vinculos familiares e
comunitarios? Sim { ) N&o ( ). Em caso positivo, especifique: Situacdes de Isolamento ( ), Negligéncias (
), Situagdo de rua ( ), Exploragdo do trabalho infantil ( ), Evasdo e/ou baixo rendimento escolar ( );
Ruptura dos vinculos familiares (  ); Ruptura de vinculos comunitérios ( ); Vivéncia de violéncias ( ),
limitagdes impostas por deficiéncias ( ); Outros, quais?

Foi realizado encaminhamento ao CONSELHO TUTELAR?




11 .1. Quais sdo as medidas protetivas necessarias?

12. Relato da Crianga/Adolescente:

Preenchido por: (UNIDADE): cargo/funcio/
E-mail:
Data do preenchimento:
Encaminhamentos:

( ) Conselho Tutelar

( ) Policia

( ) Outros . Quais:




FICHA DE ENCAMINHAMENTO AO CONSELHO TUTELAR

1. Identificagdo da crianga/adolescente:

Nome:

Data de nascimento: Idade:

Filiagao:

Responsavel:

Endereco:

Bairro:

Ponto de referéncia;

Contato telefonico:

2. Motivo do encaminhamento:

3. Relate, sucintamente o que aconteceu com a crianga e quais procedimentos
foram realizados:

Data: '

Assinatura e carimbo



Criar ouvidoria nos
locais que compdem a
rede de protegdo a
criangas e adolescentes.
Plantdo informativo
sobre prevengdo de
violéncia contra
criangas e adolescentes.
Criar nos setores
publicos um local com
mural com informagdes
sobre violéncia contra
criangas e adolescentes.

e Roda de conversa com

CRONOGRAMA ANUAL

os alunos sobre a
prevengdo ao abuso
sexual de criangas e
adolescentes.

e Preven¢do ao abuso e
exploragdo sexual
contra criangas e
adolescentes durante as
festividades
carnavalescas.

e Roda de conversa

com as mulheres e
maées dos alunos da
rede municipal de
ensino, sobre como
identificar quando
uma crianga ou
adolescente esta
vivenciando alguma
situacdo de violéncia.

e Distribuigéo de
cartazes e folders
informativos sobre
os tipos de
violéncias contra
criangas e
adolescentes nos
pontos turisticos.

Caminhada em alusdo
ao dia 18 de maio.
Palestras educativas em
referéncia a campanha
maio laranja, més de
prevengao ao abuso e
exploragdo sexual de
criangas e adolescentes.
Faixas informativas.

Distribui¢do de folders
informativos em alusdo
aos tipos de violéncias
contra criangas e
adolescentes.

e Faixas ou banners
informativos em pontos
estratégicos das
festividades juninas
sobre violéncia e
exploragéo sexual de
criangas e adolescentes.

Atividade na praga
com cinema,
brincadeiras e
histérias voltadas a
prevencdo sexual de
criangas e
adolescentes.

Gincana com alunos
da rede municipal de
ensino sobre a
tematica de abuso
sexual.

Stand informativo
sobre a prevengdo de
violéncia e exploragdo
sexual durante a festa
do bode.

Atividades ludicas.

e Brincadeiras e jogos

alusivos ao dia da
crianga, com a tematica
de prevengdo a
violéncia contra
criangas e
adolescentes.

Culminancia com as
escolas da rede
municipal de ensino
municipal sobre o
abuso e exploragdo
sexual contra criangas
e adolescentes.

Blitz informativas
sobre os cuidados
com as criangas e
adolescentes nos

periodos festivos.

%qu,

Batalha ,PI, 11 de Novembro 2025.

Wi

Maria do Rosério de Fatlma Pires de Carvalho Alencar




