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LEI N° 684, DE 27 DE MARCO DE 2023.

Dispbe sobre a criagdo da Ouvidoria do
Municipio de Angical do Piaui-Pl e da outras
providéncias.

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE ANGICAL DO PIAUI, Estado do Piaui, no
uso das suas atribuicdes legais, faz saber que a Camara Municipal aprovou e eu
sanciono a seguinte Lei.

Art. 1°. Fica criada a Ouvidoria do Municipio de Angical do Piaui-Pl, vinculada ao
Gabinete do Prefeito, tendo por objetivo assegurar, de modo permanente e eficaz, a
preservacao dos principios de legalidade, moralidade e eficiéncia dos atos dos agentes
da Administracdo Municipal.

Art. 2°. A Ouvidoria sera o canal de comunicacdo direta entre a sociedade e a
Administragdo Municipal recebendo solicitagdes, sugestdes, reclamagdes e denuncias
relativas a prestacdo de servicos publicos em geral ou contra o exercicio negligente ou
abuso de cargo, emprego ou fungéo publica.

Art. 3°. Compete a Ouvidoria do Municipio de Angical do Piaui-PI:

| — Receber denuncias, reclamacBGes e representacdes sobre atos considerados
arbitrarios, desonestos, indecorosos, ilegais, irregulares ou que violem os direitos
individuais ou coletivos, praticados por servidores da Administracdo Publica Municipal;
Il — Receber sugestbes de aprimoramento, criticas, elogios e pedidos de informacéo
sobre as atividades da Administracdo Publica Municipal;

1l — Diligenciar junto as unidades administrativas competentes, para que prestem
informacdes e esclarecimentos a respeito das comunicagdes mencionadas no inciso
anterior;

IV — Manter o cidaddo informado a respeito das averiguacdes e providéncias adotadas
pelas unidades administrativas, excepcionados 0s casos em que necessario for o sigilo,
garantindo o retorno dessas providéncias a partir de sua intervencdo e dos resultados
alcancados;

V — Elaborar e divulgar, trimestral e anualmente, relatorios de suas atividades, bem
como, permanentemente, os servi¢os da Ouvidoria do Municipio junto ao publico, para
conhecimento, utilizacdo continuada e ciéncia dos resultados alcancados;

VI — Promover a realizacdo de pesquisas, seminarios e cursos sobre assuntos relativos
ao exercicio dos direitos e deveres do cidadao perante a administracdo publica;

VIl — Organizar e manter atualizado arquivo da documentacdo relativa as denuncias,
reclamacdes e sugestdes recebidas;

§ 1°. A Ouvidoria mantera sigilo sobre dendncias e reclamag6es que receber, bem como
sobre sua fonte, assegurando a prote¢do dos denunciantes, quando requerer o0 caso ou
assim solicitado.
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Art. 4°. As manifestagdes poderdo ser apresentadas por meio dos seguintes canais de
comunicagéo:

| — Por meio de formulario eletrénico, que serd disponibilizado no site oficial do
Municipio de Angical do Piaui-PlI;

Il — Por correspondéncia convencional;

I11 — Por endereco eletrénico que sera criado;

IV — Por telefone.

Paragrafo Unico. A manifestacdo feita verbalmente sera, imediatamente, reduzido a
termo.

Art. 5° Recebida a reclamacdo, denuncia, representacdo ou sugestdo a Ouvidoria
providenciard o encaminhamento para a pasta competente para tratar da matéria que
apresentard as informacdes que subsidiaréo a resposta.

Art. 6°. A ouvidoria encaminhard a decisdo administrativa final ao usuario, observado o
prazo de trinta dias, prorrogavel de forma justificada uma unica vez, por igual periodo.

Paragrafo Unico - Observado o prazo no caput, a ouvidoria podera solicitar informacoes
e esclarecimentos diretamente a agentes publico do érgdo ou entidade a que se vincula,
e as solicitacbes dever ser respondidas no prazo de 20 dias, prorrogavel de forma
justificada uma Unica vez, por igual periodo.

Art. 7°. Fica criado o cargo em comissdo de Ouvidor Municipal que ser& de provimento
em comisséo, de livre nomeacéo e exoneracgdo, ao qual cabera a titularidade e direcdo da
Ouvidoria, com remuneragdo de R$ 1.302,00 (um mil, trezentos e dois reais).

Paragrafo Unico - O ocupante do cargo de Ouvidor Municipal devera possuir nivel de
escolaridade superior e ndo possuir antecedentes criminais que desabonem a sua
reputacao.

Art. 8°. Esta lei entrard em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as disposi¢oes em
contrario.

GABINETE DO PREFEITO DO MUNICIPIO DE ANGICAL DO PIAUI, Estado do
Piaui, em 27 de marco de 2023.
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BRUNO FERREIRA SOBRINHO
SOBRINHO NETO:00367310309

Dados: .03. :28:
NETO:00367310309 g - 0227 092805
BRUNO FERREIRA SOBRINHO NETO

Prefeito Municipal

- Projeto de Lei n2 008/2023, de 06 de marc¢o de 2023, de autoria do Executivo Municipal.



		2023-03-27T09:28:05-0300
	BRUNO FERREIRA SOBRINHO NETO:00367310309




